23 iulie 2026

\;% AGENTIA NATIONALA DE PREVENIRE S| COMBATERE A VIOL ENTEI

IMPOTRIVA FEMEILOR $1 A VIOLENTEI IN FAMILIE

NATIONAL AGENCY FOR THE PREVENTION AND COMBATING OF VIOLENCE AGAINST WOMEN AND

PYOMESTIC VIOLENCE

PROCESUL - VERBAL nr. 2
al Platformei de comunicare si cooperare intre ANPCV si societatea civila

mun. Chisindu

ora 15:00 - 17:00 (str. Mitropolit Gavril Bénulescu Bodoni) etajul 1, Casa Guvernului)
Au participat in format on-line si off-line:
Agenfia Nafionald de Prevenire si Combatere a Violentei impotriva Femeilor si a Violentei in Familie

(ANPCYV):
Viorica Timbalari
Veronica Pastela
Negrei Citilina
Scobila Milena
Talambuta Ion

Reprezentantii societdtii civile §i
partenerilor de dezvoltare:

Anghelici Olga

Bodrug-Lungu Valentina -

Bordian Valentina
Bordin Vanessa
Bunescu Violeta
Cealic Diana
Cebotari Alina
Croitoru Maxim
Dabija Daniela
Dumbrava Rodica

Ganea Eugenia
Gasparikova Daniela
Gherciu Cristina

Grecu Laura
Hannah McMillen
Hiora Evghenia
Ileasevici Marina
Istrati Valeria
Johnstone Anne
Kasprzyk Jacek
Lungu Victoria
Malcoci Ludmila
Marian Mirela
Mariko Mori
Matei Daria
Melenciuc Elisa
Moisevici Natalia
Morozov Sabrina
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Directoare generald a ANCPV
ANPCV
ANPCV
ANPCV
ANPCV

UNDP Moldova

Gender-Centru

UNICEF Moldova

UNHCR

Ambasada Danemarcei la Chisinau
Consiliul Europei

Coalitia Nationala ,,Viata fira Violenta
Prietena Mea

AO Centrul International ,,La Strada”
Inspectoratul de Politie / Asociatia Femeilor
Politiste

Banca Mondiala

UNDP Moldova

AOQ Sanitate pentru Tineri si CRNSSPT
,Neovita”

UN Women

OSCE Moldova

Delegatia Uniunii Europene in Moldova
OSCE Moldova

Women for Justice

Ambasada Marii Britanii

Ambasada Poloniei

AO Ophelia

Keystone Moldova

Ambasada Japoniei

Ambasada Japoniei

Women for Justice

ARIPI PENTRU VIITOR

Organizatia Internationald pentru Migratie
Women for Justice Professional Association
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Morozov Victoria - The Moldova Project

Neaga Andreea - Coalitia Nationala ,,Viata féra Violenta”
Ojog Olga - Centrul de Drept al Avocatilor

Paierele Oxana - Ambasada Suediei

Postolachi Natalia - AO ,,CASMED”

Screlea Natalia - Casa Mdrioarei

Simboteanu Daniela - CNPAC

Stojanoska Dominika - UN Women

Sendrea Elena - A.O. ,,CONCORDIA. PROIECTE SOCIALE”
Ursachi Viorica - Centrul de Drept al Femeilor

Zicu Arina - CIDDC

Zugravu Maria - ANPM

ORDINEA DE ZI:

% Dificultafile semnalate cu care se confrunta organizafiile societiii civile in procesul de finantare
si sustenabilitate a serviciilor sociale.

DESFASURAREA SEDINTEI

Sedinta a fost deschisa de citre doamna Viorica Timbalari, directoarea generald a ANPCV. Aceasta a
salutat participantii si a propus o discutie libera si transparenta pentru identificarea provocdrilor stringente
din sector. Directoarea a subliniat ca actualul program de guvernare confine elemente cheie, cum ar fi
digitalizarea sistemului, crearea caselor de tranzitie si reformarea mecanismelor in justitie. Totodata, a
atras atentia asupra faptului cda ANPCV mizeaza pe partenerii existenti privind sustinerea oferitd de ei in
implementarea obiectivelor Agentiei, in context ca ANPCV opereaza cu un buget extrem de auster, care
acoperd doar cheltuielile salariale si administrative minime (energie, cildura).

1. Analiza indicatorilor statistici (Serviciul 0 8008 8008 si 112) si contextul

international
In cadrul primului subiect, s-au prezentat datele comparative pentru primele 6 luni ale anilor 2023-2026:
* Linia de incredere 0 8008 8008 (Centrul ,,La Strada”): In 2023 s-au inregistrat 790 de apeluri;
in 2024 — 926; in 2025 — 1086; iar in 2026 numirul a explodat la 2188 de apeluri. Aceasta
reprezinta o crestere masiva de 176% din 2023 pana in 2026. :
 Cifrele Politiei (Serviciul 112): In primele 6 luni din"2023 $1 2024 s-au inregistrat circa 7600 de
apeluri. In 2025 numdrul a crescut la 10310 apeluri, iar estimdrile pentru 2026 (pe baza a 5033 de
apeluri in primele 3 luni) aratd o mentinere la peste 10200 de apeluri, reflectand o crestere de 43%.
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S-a mentionat cd doar 45% dintre cazurile raportate la linia de incredere ajung si fie reclamate la politie,
ceea ce confirmd importanta vitala a serviciilor de consiliere prealabila. Participantii au subliniat c3, in
ciuda dubldrii volumului de munci si a complexititii cazurilor, bugetul de stat alocat acestor servicii de
suport a ramas neschimbat, generand un risc major de burnout al personalului.

2. Parteneriatul public-privat si barierele administrative ale ONG-urilor
Reprezentantii societdfii civile au raportat blocaje majore in cooperarea financiara si contractuald cu
structurile statului:

* Garantiile financiare exagerate: S-a adus exemplul unui ONG obligat sa depuni o garantie de
100.000 de lei la contul unui minister pentru a nu pierde un contract de servicii sociale castigat
prin concurs, sumd care raméne blocatd nejustificat si blocheazi activitatea asociatiei.

e Durata contractelor: Ministerele continui si semneze contracte de prestdri servicii pentru o
perioada de doar un an, desi Legea achizitiilor publice permite acorduri pe 3 ani, generdnd o
instabilitate cronica in furnizarea serviciilor.

» Lipsa de facilitati fiscale: Legislatia actuala privind filantropia §i sponsorizarea nu ofera facilititi
fiscale atractive pentru companiile private care doresc si faci donatii sau sponsoriziri citre
asociatiile specializate.

 Propunere de instruire: Pentru a reduce dependenta cronic de granturi si de bugetul de stat, s-a
propus crearea unui Program National de dezvoltare a capacitdfilor de Fundraising Diversificat
pentru ONG-uri, inspirat din modelul SUA, care si stimuleze crearea unor fonduri proprii de
rezerva.

3. Servicii model, management intersectorial si vulnerabilitati educationale
Membrii platformei au evidentiat necesitatea trecerii de la interventii strict reactive la servicii comunitare
integrate:

o Serviciul model pentru victimele violentei sexuale: Acest serviciu integrat (medical, psihologic,
juridic), dezvoltat din octombrie 2023 de Centrul ,,.La Strada”, a oferit suport de specialitate unui
numar de 120 de femei. S-a solicitat formal Ministerului Muncii i Protectiei Sociale asigurarea
sustenabilitatii prin includerea si bugetarea acestuia in Cadrul Bugetar pe Termen Mediu (CBTM)
pentru perioada 2027-2029. i

* Problema scolarizirii fetelor minore: S-a semnalat o problema critica privind fetele minore,
victime ale violenfei sexuale, plasate temporar in centre de plasament pe perioade de peste 45 de
zile. In aceasta perioadd, procesul lor de scolarizare este complet intrerupt. S-a oferit exemplul
unui caz recent in care o minora nu a avut acces la un telefon pentru a primi lectii online din partea
profesorilor, acumuland intérzieri severe la revenirea in localitate.

* Managementul intersectorial si echipele multidisciplinare: S-a reclamat lipsa unui ghid
metodologic clar cu atributii si sanctiuni profesionale. S-au adus dovezi despre cazuri grave in
care abuzul a fost tolerat timp de 14 ani fard ca sistemul medical local si raporteze traumele
craniene succesive ale victimei, din cauza lipsei de responsabilitate a actorilor locali.

* Abordarea agresorilor: S-a cerut implementarea unor programe obligatorii de consiliere
psihologicd pentru agresorii familiali si amenajarea unor adiposturi/centre de cazare separate
pentru acestia pe durata ordinelor de restrictie, pentru a preveni reintoarcerea lor imediati in
familie.

e Grupuri marginalizate: S-a evidentiat vulnerabilitatea extrema a mamelor cu copii cu dizabilititi
(expuse torturii psihologice din familie) si barierele culturale specifice femeilor de etnie roma,
care refuza accesul in addposturile standard si necesitia mediatori culturali specializati.
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4. Pozitionarea sectorului fati de reforme si raportarea internationala
Sedinta a marcat o serie de pozifii ferme din partea societitii civile cu privire la reorganizirile
guvernamentale actuale:

* Apirarea integrititii ANPCV: Reprezentantii societitii civile au exprimat o pozitie ferma de
rezisten{d impotriva oricirei tentative de lichidare, diminuare sau absorbtie a ANPCYV in
structurile ministeriale in cadrul proceselor de reforma. S-a subliniat ¢4 reformele administrative
nu trebuie realizate in detrimentul eficientei si al protectiei victimelor.

o Utilizarea infrastructurii rezultate din reforme: In contextul reformei »Restart Educatie” si a
optimizdrii institutiilor de invatamant (inclusiv absorbtia Universitatii din Cahul), s-a propus ca
clidirile i ciminele studentesti rimase libere si fie transferate in circuitul public-civil si
transformate in locuinte sociale sau case de tranzitie pentru victime.

* Raportarea la Geneva (CEDAW): S-a subliniat ci pe 9 octombrie 2026, Republica Moldova va
raporta public la Geneva privind implementarea Conventiei CEDAW. Acest moment va fi utilizat
ca parghie internationald pentru a penaliza atitudinea Ministerelor, care a refuzi finantarea prin
bugetul de stat a programelor universitare de formare in consiliere familiali.

5. Oportunitati de finantare si suport extern
Reprezentantul Delegatiei Uniunii Europene a informat asociatiile prezente despre prioritatile de asistenta
axate pe drepturile copiilor, persoanelor cu dizabilitati si combaterea violentei de gen:
o Inlunaoctombrie 2026 va fi finalizati evaluarea si desemnatd organizatia care va gestiona un fond
substantial de subgrantare pentru societatea civila.
* Pentru anul viitor, Delegatia UE va lansa un program major de finantare estimat la 10 milioane
de euro.
 S-alansatinvitaia oficiala ca platformele si coalitiile de ONG-uri sa participe direct la consultirile
din perioada urmatoare pentru stabilirea liniilor strategice de finantare ale UE pentru ciclul bugetar
2028-2034.

PRIORITATI:

[r—

Identificarea i alocarea unor spatii/cladiri publice pentru organizatiile neguvernamentale,
Revizuirea Legii privind filantropia si sponsorizarea.

Introducerea facilitafilor fiscale pentru antreprenorii si companiile care sustin financiar
organizatiile neguvernamentale.

Revizuirea mecanismelor contractuale si a garantiilor aplicabile contractirii serviciilor sociale.
Asigurarea sustenabilitatii serviciilor prin incheierea contractelor multianuale de achizitionare a
serviciilor sociale,

Introducerea si extinderea programelor de educatie pentru prevenirea violentei in gradinite si scoli.
Consolidarea capacitatilor organizatiilor locale si dezvoltarea serviciilor la nivel comunitar.
Dezvoltarea si operationalizarea serviciului specializat de la Ungheni.

Revizuirea programelor existente care expird si sa integrim componentele intersectorial si
intersectional in toate politicile i interventiile.

10. Instituirea unui fond de urgenta al statului pentru interventii in cazurile de violenta.

sl

el

ORI
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I1. Extinderea mecanismului de procurare (contractare) a serviciilor sociale de la organizatiile
societdtii civile. '

12. Dezvoltarea programelor de abilitare economici a victimelor si integrarea acestora in politicile
publice.

I5. Extinderea mecanismului de redirectionare procentuald a impozitului (modelul 3,5% din
Romania) pentru susfinerea organizatiilor societatii civile.

Directoare generali Viorica TIMBALARI

Ex.: lon Taldmbutd

Serviciul asistentd externd si managementul proiectelor
Telefon: 0-22-822-094

E-mail: ion.talambuta@anpcv.gov.md
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