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DESFASURAREA SEDINTEI

Sedinta a fost deschisa de doamna Viorica Timbalari, directoarea generala a ANPCV, care a
mentionat ca intalnirea de astazi face parte din sedintele de coordonare ordinare pe care institutia si-a
propus s le organizeze cu regularitate. A multumit partenerilor pentru sprijinul acordat, subliniind rolul
esential al colaborarii inregistrate cu partenerii de dezvoltare, afirmand ca, din perspectiva institutiei,
progresele realizate nu ar fi fost posibile fard acest sprijin.
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in continuare, dna Viorica TIMBALARI a mentionat ca se implinesc trei ani de la ratificarea
Conventiei de la Istanbul, un moment important si simbolic pentru toti. Cu toate ca trei ani pot parea
putini, s-au inregistrat progrese, dar riman provociri semnificative legate de coordonarea si comunicarea
intre institutii.

Dna Viorica Timbalari a informat ca a avut loc o sedintda in cadrul careia s-au discutat aspecte
privind dezvoltarea unui sistem de colectare a datelor - ,,VioData”. Scopul sistemului este de a permite
monitorizarea mai eficientd a victimelor in cadrul intregului sistem. In prezent fiecare institutie implicata
in domeniu gestioneaza propriile informatii fard o viziune integratad. Dacd ar apdrea un caz nou nicio
institutie nu ar fi in masura sa furnizeze in timp real informatii privind serviciile oferite persoanei afectate.
Desi se observa un interes crescut din partea institutiilor privind contributia fiecareia la cazurile aparute,
lipseste in continuare o abordare cu adevarat multidisciplinara. Problema principala identificata este
necesitatea consolidarii si capacitarii echipelor multidisciplinare, astfel incat acestea sa functioneze
eficient, sd intervina coordonat si sa asigure un raspuns integrat in sprijinul beneficiarilor.

Dna Viorica Timbalari a subliniat ca un aspect major identificat il constituie functionarea echipelor
multidisciplinare. S-au observat doud probleme principale: (1) echipele nu se intrunesc in mod regulat, si
(2) membrii acestora nu sunt suficient pregatiti sa colaboreze eficient, sd ofere un raspuns clar si
coordonat. In acest context initiativa ANPCV este de a dezvolta o curricula de instruire pentru echipele
multidisciplinare, cu sprijinul UN Women si UNICEF. Curricula va fi realizata de trei organizatii selectate
— inclusiv o organizatie italiana — si va acoperi tematici legate de copii si egalitatea de gen.

Provocarile nu se opresc la elaborarea curriculei. Lipsesc, in prezent, un plan clar de implementare,
decizii privind regiunile prioritare, formarea grupurilor tinta si etapele de evaluare. Se estimeaza ca
aproximativ 7.000 de specialisti ar trebui instruiti la nivel national. In prezent, se elaboreaza diverse
instructiuni, regulamente si ghiduri, dar este esential ca informatia sa fie actualizata constant si specialistii
sa fie pregatiti corespunzator. In sprijinul acestui efort, ANPCV a previzut in Cadrul Bugetar pe Termen
Mediu (CBTM) pentru anii 2025-2027 resurse pentru finantarea formatorilor. Obiectivul este ca formarile
sa nu fie realizate sporadic, ci planificat si sustinut institutional. Se preconizeaza pilotarea curriculei cu
sprijinul partenerilor de dezvoltare, urmand ca, treptat, costurile si responsabilitatile sa fie preluate de stat.
Un alt pas important il constituie dezvoltarea unui HUB destinat echipelor multidisciplinare — un spatiu
dedicat in care, in baza unui regulament clar, echipele se vor putea intruni, vor beneficia de instruiri,
evaluari periodice si recalificare anuala.

Dna Viorica Timbalari a accentuat importanta unui raspuns sistemic si rapid, explicand ca Agentia
a evitat instruirile premature pana la finalizarea cadrului metodologic si operational. Desi unele autoritati
au initiat formari pe segmentele proprii, instruirile eficiente nu pot avea loc in absenta unui ordin de
referire functional si cu putere juridica clara — cu structuri si proceduri clare pentru specialisti.

in urma discutiilor cu specialisti din teritoriu, a fost ridicatd problema statutului membrilor
echipelor multidisciplinare. Acestia au semnalat faptul ca atributiile privind participarea in aceste echipe
nu sunt mentionate expres in fisa postului, ceea ce creeaza incertitudine in privinta responsabilitatilor. De
asemenea, a fost subliniat cd multe cazuri apar in timpul weekendurilor, cand majoritatea membrilor
echipelor nu se afla la serviciu. Dna Timbalari a propus ca solutii includerea explicita a acestor
responsabilitdti in fisa postului si asigurarea remuneratiei pentru orele lucrate suplimentar.
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In ceea ce priveste procesul de formare, a anuntat cd, prin programul de dezvoltare a curriculei,
sunt prevazute resurse pentru formarea a 28 de formatori. Curricula va fi acreditata prin Agentia Nationala
de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare (ANACEC) si Ministerul Educatiei, si va fi validata de
catre ANPCV, asigurand astfel o abordare institutionalizata si coerentd. Formatorii vor fi selectati pe baza
experientei si validarii profesionale, iar cei 28 vor asigura o acoperire mai larga la nivel national. In urma
unei cartografieri recente, s-a constatat ca in multe localitati aceiasi specialisti activeaza in mai multe
comunitati. Prin urmare, au fost constituite echipe multidisciplinare regionale, care includ membri din
localitati vecine.

Dna Timbalari a adresat o recomandare: toate proiectele care includ componente de formare in
acest domeniu ar trebui sa utilizeze aceeasi curriculd nationald, pentru a evita fragmentarea si
inconsecventa intre formari. Se vor organiza simuldri cu procurori si judecitori, pentru a crea o intelegere
comund asupra situatiilor de violentd si a asigura o decizie informata si contextualizatd, bazata pe
realitatile locale. ANPCV intentioneaza sa finalizeze cartografierea completd si sd elaboreze un plan de
actiune pentru echipele multidisciplinare. Pilotarea va incepe cu 12 echipe, urméand ca ulterior sa fie
extinsa la nivel regional. Agentia este deschisa sd transmitd partenerilor acest plan si calendarul estimativ
de organizare a activitatilor regionale, pentru a facilita planificarea comuna a resurselor, inclusiv pentru
anii 2025-2026.

Dna Olga Chisca, UNFPA: In care regiuni?

Dna Viorica Timbalari a informat ca urmeaza pilotarea mecanismului echipelor multidisciplinare
in 12 regiuni, dar locatiile exacte nu au fost inci identificate. In urmatoarea saptamana va fi definitivata
cartografierea echipelor deja existente si a celor vizate pentru pilotare, iar aceste informatii vor fi
transmise partenerilor.

Dna Eugenia Ganea, Banca Mondialda, a precizat ¢ bugetul proiectului Bancii Mondiale permite
dotarea HUB-ului, dar nu acopera costuri de reparatie.

Dna Viorica Timbalari a explicat ca sistemul informational dedicate cazurilor de violenta este
dezvoltat pornind de la modelul spaniol ,,VioGen”, insa adaptat specificului national. Sistemul va fi mai
complex, integrand date atat despre victime, cat si despre agresori. Scopul este de a avea o platforma
interoperabild care permite urmarirea completd a parcursului unei persoane afectate de violentd, indiferent
de locatie sau institutia care intervine.

Péna in prezent:

- Afost elaborat un compendiu de indicatori aliniati la cerintele UE, EUROSTAT si GREVIO;

- Indicatorii urmeaza a fi aprobati printr-un ordin interministerial aflat in avizare, pentru a permite
modificari mai flexibile in timp;

- Hotararea de Guvern privind functionarea sistemului este in proces de revizuire si se preconizeaza

a f1 aprobata in urmatoarele doud saptamani.

Un aspect esential este ca in urma consultarilor cu Ministerul Afacerilor Interne, s-a decis ca
evidenta agresorilor sa nu fie creata intr-un sistem separat, ci integratd in acelasi sistem national. Astfel,
va exista o evidenta unicd, cu acces nemijlocit pentru toate institutiile relevante. Acest pas este esential
deoarece, in prezent, nu existd o urmarire coerenta. O alta realizare importanta este acceptul Ministerului
Sanatatii de a include in sistemul lor informatic o bifd speciald care semnaleaza cazurile de violentd
declarate de pacient, atunci cand femeia se prezinta la medic.
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In paralel, echipele multidisciplinare au fost evaluate impreuna cu MMPS — rezultatele pentru 10
echipe pilotate indicd performante scizute, ceea ce justifica continuarea formarii si necesitatea integrarii
componentelor digitale in aceste procese. Va fi format un sistemul pentru a reduce necesitatea raportarii
duble. Implementarea sistemului este planificatd pana la sfarsitul anului 2026, cu pilotare in a doua
jumitate a anului 2026. Se propune includerea formarii digitale ca modul in cadrul formarilor echipelor
multidisciplinare, fard a crea sesiuni separate.

Dna Timbalari a semnalat si provocdrile privind finantarea sistemului. Desi acesta a fost inclus in
Planul de crestere, Planul de aderare si Planul de dezvoltare nationald pentru 2024, a aparut o problema
tehnicd — prioritatea privind sistemul de colectare a datelor al ANPCV a fost comasata eronat cu o
prioritate a MMPS. ANPCV a solicitat separarea acestor prioritati prin scrisori oficiale, inclusiv catre UE,
si a cerut interventia prim-ministrului. In lipsa acestei remedieri, Agentia isi rezerva dreptul de a se retrage
din Planul de Crestere si de a cduta finantare separata pentru sistem, alaturi de partenerii internationali.
De asemenea, a fost mentionat riscul ca institutia sa treacd sub autoritatea MMPS, conform unei propuneri
recente a Cancelariei de Stat privind reorganizarea. A fost acceptat ca ANPCV sa raimana in subordinea
directa a Guvernului pentru a-si pastra independenta operationala.

Dna Eugenia Ganea, reprezentanta Bancii Mondiale, a intrebat dacad existd o colaborare cu
Ministerul Digitalizarii si Agentia de Guvernare Electronica in ceea ce priveste dezvoltarea sistemului de
date.

Dna Viorica Timbalari a confirmat ca Agentia pentru Guvernare Electronica este un partener
esential in acest proces. Un expert al agentiei lucreaza direct in cadrul ANPCV pentru a contribui la
dezvoltarea sistemului, iar toate demersurile au fost initiate cu consultarea acestei institutii. Sistemul a
primit aviz pozitiv din partea Agentiei, confirmdnd cd nu se suprapune cu alte inifiative existente.
Ministerul Economiei a oferit un sprijin consistent pentru includerea sistemului de date in Planul de
Crestere, iar in cadrul Programului national de prevenire si combatere a violentei 2023-2024, se mizeaza
puternic pe sustinerea partenerilor internationali pentru a asigura o implementare comund si eficienta.
Implementarea programului a fost deficitard. Raportul publicat nu reflectd schimbari reale in sistem, ci
doar activitati cantitative fird valoare de impact. De exemplu, mentionarea instruirii a 100 de specialisti
nu este suficientd fiard a specifica domeniile, rezultatele sau efectele asupra interventiei. Lipsa unor
indicatori clari face imposibild evaluarea progresului si a impactului real. Concluzia este ca, in lipsa
revizuirii programului si a stabilirii unor indicatori de rezultat si impact, nu se va putea avea o imagine
clara asupra progresului. S-a propus dezvoltarea unei platforme specifice pentru monitorizarea si
evaluarea programului, cu realizarea unei evaludri externe la mijlocul termenului (in 2026), printr-o
echipa de experti internationali. Pand atunci, ANPCV va lucra la imbunatatirea cadrului si a
instrumentelor de monitorizare ale programului.

Una dintre provocarile majore semnalate este legata de raportul GREVIO si setul de masuri
elaborate ca urmare a evaludrii. Desi setul a fost avizat de toate ministerele de trei ori, documentul final
transmis catre ANPCV luna trecutd nu reflectd in totalitate angajamentele asumate in cadrul GREVIO.
Biljana Brankovic, experta GREVIO, a exprimat ingrijorarea ca documentul se abate de la prioritatile
stabilite. De asemenea, s-a constatat o suprapunere intre acest set de masuri si Programul national, ceea
ce genereazi dificultiti In monitorizare — existand riscul ca aceleasi institutii sa raporteze acelasi lucru in
trei documente diferite. Propunerea ANPCV este integrarea setului de masuri GREVIO in Programul
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national, prin revizuirea si actualizarea hotararii de Guvern aferente, astfel incat sa rezulte un document
unic, coerent, care si poatd fi monitorizat eficient si care si serveascd drept baza pentru viitoarea evaluare
GREVIO din 2027. De asemenea, s-a subliniat nevoia ca toti partenerii si institutiile sa se alinieze la
Program, evitand activitatile paralele care nu contribuie direct la obiectivele acestuia. Sunt multe proiecte
care nu au o legaturd clar cu programul, in timp ce unele institutii nu stiu unde se regasesc in document.
ANPCV isi propune sa incurajeze alinierea tuturor actorilor — guvernamentali si non-guvernamentali — la
prioritatile programului, in pofida dificultatilor invocate, precum lipsa resurselor financiare.

O alta problema majora este concentrarea evenimentelor de informare in Chisinau (aproximativ
1400), fara acoperire nationala, fard adresarea tuturor formelor de violentd si fara accesibilitate in toate
limbile vorbite in Republica Moldova. S-au identificat lacune in adresarea grupurilor vulnerabile, precum
femeile din comunititi izolate, care nu sunt in cimpul muncii sau care au vulnerabilitati multiple.

in acest context, ANPCV a lansat o inifiativd de dezvoltare a unui Program National de Prevenire
a Violentei, cu sprijinul UNICEF, UN Women si implementare tehnica de cétre compania Civitta, in
parteneriat cu organizatii teritoriale. Acest program va avea urmatoarele caracteristici:

- Va fi axat pe familie, comunitate, schimbare de perceptii si comportamente, combaterea
stereotipurilor si abordarea relatiei mama-copil intr-un mod integrat.

- Vafi pilotat in 6 localitati din 3 raioane, selectate pe baza sistemului MMPS (rosu-galben-verde)
privind cazurile de violenta. Se propune: un sector din Chisindu, o localitate mare din Comrat
(probabil Kongaz), si un sat cu nivel scdzut de raportare.

- Vainclude si pilotarea modelului multidisciplinar, cu toate resursele concentrate in aceste locatii.

- Vor fi organizate 4 evaluari (inclusiv una finald) in decurs de 18 luni pentru a masura impactul si
a adapta programul inainte de extinderea nationala.

- Se va crea o platforma de validare si coordonare a programului, iar institutiile partenere sunt
invitate si delege o persoand care sa participe constant la acest proces.

Scopul final este ca, dupa validare si ajustari, programul de prevenire s devina unul national,
implementat in toate localitatile, nu doar un document de politici. Dna Timbalari a intrebat reprezentanta
de la UNFPA dac in legdturi cu ,.clubul tatilor” vor putea aloca resursele in regiunile selectate in cadrul
Programului national de prevenire.

Olga Chiscd, UNFPA, a mentionat cd la moment angajamentul lor este de consolida localitatile
unde se desfisoard ,.clubul tatilor”, acestea fiind laloveni, Chisindu, Stefan-Voda, Causeni si Falesti.

Dna Viorica Timbalari a spus cé in luna martie 2025 a fost inregistrat in Parlament un pachet
legislativ cu scopul de a consolida cadrul juridic national privind prevenirea si combaterea violentei in
baza de gen si a violentei impotriva femeilor. Procesul de avizare interministeriala a avut loc in perioada
6 martie — 30 aprilie, iar Ministerul Justitiei a fost desemnat sa elaboreze tabelul de divergente. Se
preconizeaza cd proiectul va fi transmis Guvernului spre aprobare in data de 7 mai, urmand ca in
saptamanile urmatoare sa fie prezentat comisiilor parlamentare si introdus in prima lectura in plenul
Parlamentului.

Modificarile esentiale propuse vizeazi: introducerea infractiunii de femicid; reglementarea
explicitd a violenfei digitale, inclusiv posibilitatea suspenddrii accesului agresorului la retelele de
socializare; asigurarea accesului gratuit la expertiza medico-legald pentru victime, chiar si in lipsa unei
plangeri; extinderea duratei ordinului de protectie de la 3 la 6 luni; notificarea obligatorie a victimei la

5

TRANSPARENTA | RESPONSABILITATE | ANGAJAMENT




AGENTIA NATIONALA DE PREVENIRE §1
COMBATERE A VIOLENTEL IMPOTRIVA
FEMETLOR ST AVIOLENTED IN FAMILIE

eliberarea agresorului monitorizat electronic; reducerea termenului de examinare a cazurilor de violentd
in instanfa la maxim un an, similar dosarelor de coruptie; incriminarea cdsdtoriei fortate, in special in
contextul vulnerabilitatilor semnalate in comunitatile de romi. Totodata, au fost respinse unele propuneri
importante, precum eliminarea articolului 78' din Codul contraventional, pentru a permite incadrarea
tuturor cazurilor de violentd in penal. In prezent, aproximativ 80% dintre aceste cazuri sunt tratate
contraventional, fapt ce reduce semnificativ impactul sanctiunilor si descurajeaza victimele sa raporteze.
Un alt aspect problematic care se doreste a fi inclus in proiect se refera la stabilirea graficelor de vizitare
a copiilor in cazurile de divort care implicad violenta. Se va insista ca aceste grafice sa fie stabilite strict
de instantd, intrucat practica curentd creeaza riscuri suplimentare pentru victime.

In ceea ce priveste serviciile destinate victimelor, mai multe provocdri persista: acoperirea
geografica este deficitara, iar distributia serviciilor nu raspunde in mod echitabil nevoilor din teritoriu;
conditiile din centrele existente sunt adesea inadecvate, necesitind renovare si echipare; serviciile
dezvoltate de ONG-uri, desi eficiente, nu pot fi preluate si sustinute financiar de stat ceea ce afecteaza
sustenabilitatea interventiilor; se discuta posibilitatea crearii unui Centru de Justitie Familiald in nordul
tarii, cu sprijin financiar international, insa lipsa personalului specializat platiti de stat (asistenti sociali,
psihologi) ramane o bariera majora.

Dna Eugenia Ganea, reprezentanta Bancii Mondiale, a exprimat interesul de a sprijini componenta
de digitalizare si a solicitat date privind necesitatile specifice in acest domeniu, in vederea identificarii
unor oportunitati de suport tehnic. In acest context, dna Viorica Timbalari a mentionat ca vor elabora si
transmite un set de informatii privind prioritatile si nevoile identificate.

Dna Valentina Bordian, reprezentantul UNICEF a relatat despre Planul National Strategic de
Comunicare, care va acoperi nu doar aspectele de informare si constientizare, ci si dimensiunea schimbdarii
comportamentale $i a construirii increderii in profesionisti. Planul va include: audiente specifice si limbaj
adaptat; actiuni integrate si asumate de fiecare partener; o viziune pe termen mediu (3 ani); indicatori de
evaluare si componente clare de implementare. Obiectivul este evitarea campaniilor fragmentate si lipsa
de coerentd. Planul urmeaza sa fie finalizat in urmatoarele luni, iar ulterior va avea loc o intrunire pentru
a repartiza responsabilitatile intre parteneri. A mentionat ca ANPCV va coordona toate activitatile de
comunicare si va asigura coerenta.

Dna Eugenia Ganea a ridicat o problema practica intdlnita in completarea unui formular destinat
partenerilor — faptul ca Banca Mondiala este o institutie internationala (for-profit), optiune lipsa in
chestionar. De asemenea, a intrebat despre logica raportarii: daca proiectele sunt implementate prin ONG-
uri, ar trebui ca ONG-urile sa fie cele care raporteazd sau organizatia.

Dna Viorica Timbalari a clarificat ca fiecare institutie sau partener trebuie sa raporteze propriile
activitati directe, iar in cazul in care activitatile sunt realizate prin ONG-uri, acest lucru le revine lor.
Pentru a facilita accesul partenerilor la informatii, s-a propus integrarea oportunitatilor de granturi si
apeluri relevante pe site-ul oficial ANPCV.

La finalul intalnirii, directoarea generala a ANPCV, Viorica Timbalari, a multumit tuturor
participantilor pentru prezentd si implicare. A exprimat aprecierea fatd de colaborarea deschisi si sprijinul
constant al partenerilor, subliniind c¢a doar prin eforturi comune se pot obtine rezultate durabile in
prevenirea si combaterea violentei.
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Referitor la pasii urmatori, se vor intreprinde urmatoarele actiuni:

- Se va finaliza cartografierea echipelor multidisciplinare existente si a celor propuse pentru
pilotare, in decursul saptimanii urmitoare. Informatiile obtinute vor fi comunicate partenerilor
implicati.

- Vafi creata o platforma de validare si coordonare a Programului National de Prevenire a Violentei.
Fiecare institutie partenera va desemna o persoand care sa participe constant la acest proces.

- Planul National Strategic de Comunicare va fi finalizat in urmatoarele luni. Ulterior, va fi
organizata o intalnire pentru alinierea partenerilor si repartizarea responsabilitatilor in procesul de
implementare.

- Se vor integra pe site-ul oficial al ANPCV oportunitatile de granturi si apelurile partenerilor de
dezvoltare, pentru a asigura accesul facil si transparent la aceste resurse.

Directoare generala Viorica TiMBALARl

Ex.: Veronica Pastela
Tel.: 022-822-094
veronica.pastela@anpev.gov.md
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