N\ AGE NTIA NATTONALA DE PREVENIRE $I
COMBATERE A VIOLENTEI IMPOTRIVA
/ FEMEILOR $1 A VIOLENTEI IN FAMILIE

Parteneriat: Plan de lucru dintre UNICEF si Agentia Nationald de Prevenire si Combatere a
Violentei impotriva Femeilor si a Violentei in Familie

Proiectul: Plan de lucru privind violenta in familie, 20262027

Durata proiectului: 01.07.2026 — 01.07.2027

TERMENI DE REFERINTA
privind contractarea unui/unei Expert/e coordonator/oare in vederea implementirii
Planului de lucru privind violenta in familie, 2026-2027

1. DATE GENERALE

Autoritate contractanta: Agentia Nationald de Prevenire si Combatere a Violentei
impotriva Femeilor si a Violentei in Familie

Domeniu: Protectie sociald

Locatie: Chisinau, Republica Moldova

Gradul de implicare: 100%

Perioada de contractare: Septembrie 2026 — Decembrie 2026

Termen-limita pentru | 21 august 2026, ora 17:00

depunerea dosarului:

2. CONTEXT SI JUSTIFICARE

Agentia Nationald de Prevenire si Combatere a Violentei impotriva Femeilor si Violentei in
Familie (in continuare - ANPCYV), constituitd prin Hotardrea Guvernului nr. 926/2023, este
autoritatea administrativd centrala, in subordinea Guvernului, responsabild de coordonarea si
monitorizarea implementarii politicilor statului iIn domeniul prevenirii si combaterii violentei
impotriva femeilor si violentei in familie. In exercitarea atributiilor sale, Agentia coordoneazi
implementarea Programului national privind prevenirea si combaterea violentei mpotriva
femeilor si violentei In familie pentru anii 2023-2027, monitorizeaza realizarea masurilor
prevazute de documentele nationale de politici si asigura cooperarea dintre autoritatile si institutiile
cu responsabilitdti in domeniu.

Prevenirea si combaterea violentei Impotriva femeilor si violentei in familie reprezinta una dintre
prioritatile Guvernului Republicii Moldova, reflectatd in Programul national privind prevenirea si
combaterea violentei impotriva femeilor si violentei in familie pentru anii 2023-2027, Strategia
nationala de dezvoltare ,,Moldova Europeanad 2030, Programul national de aderare a Republicii
Moldova la Uniunea Europeana pentru anii 2025-2029, precum si In angajamentele asumate de
Republica Moldova prin ratificarea Conventiei Consiliului Europei privind prevenirea si
combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (in continuare - Conventia de la



Istanbul). Aceste documente stabilesc directiile strategice pentru consolidarea cadrului normativ
si institutional, dezvoltarea serviciilor specializate, cresterea capacitatilor profesionistilor si
consolidarea mecanismelor de coordonare interinstitutionala.

In acest context, in perioada iulie 2026 — iulie 2027, ANPCV implementeazi, in parteneriat cu
UNICEF Moldova, Planul de lucru privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor
si violentei in familie. Planul de lucru este structurat pe patru domenii prioritare de interventie,
care vizeaza: (i) consolidarea competentelor profesionistilor implicati in prevenirea si raspunsul la
violenta Impotriva femeilor, violenta in familie si violenta Tmpotriva copiilor; (ii) consolidarea
cooperdrii dintre autoritdtile publice, organizatiile societdtii civile si comunitatile locale; (iii)
consolidarea cadrului normativ si strategic national In domeniul prevenirii si combaterii violentei
in familie si a violentei impotriva copiilor; si (iv) consolidarea capacitatilor si competentelor
specializate ale profesionistilor din sectorul justitiei pentru examinarea si solutionarea eficienta a
cauzelor privind violenta Impotriva femeilor si violenta impotriva copiilor.

Implementarea eficienta a acestor interventii presupune coordonarea permanentd a unui numar
complex de interventii planificate, asigurarea cooperarii dintre institutiile si partenerii implicati,
monitorizarea progresului, gestionarea proceselor de implementare si raportarea rezultatelor
obtinute. In acest context, ANPCV contracteazi un Expert coordonator, care va asigura
coordonarea operationald a implementarii Planului de lucru, facilitind realizarea activitatilor in
termenele stabilite si contribuind la atingerea rezultatelor asumate de catre parti.

3. SCOP SI OBIECTIVE

Scopul contractérii Expertului coordonator este de a asigura coordonarea tehnica si operationald a
implementdrii Planului de lucru privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si
violentei in familie pentru perioada iulie 2026 — iulie 2027, prin coordonarea activitatilor prevazute
in cele patru domenii prioritare de interventie, facilitarea cooperdrii dintre partile implicate,
monitorizarea progresului, gestionarea proceselor de implementare si raportare, precum si
realizarea rezultatelor asumate in conformitate cu obiectivele si calendarul de implementare.

Obiective specifice
Expertul coordonator va contribui la atingerea urmatoarelor obiective specifice:

1. Asigurarea coordonadrii tehnice si operationale a implementarii activitatilor prevazute in
Planul de lucru, in vederea realizarii rezultatelor si respectdrii termenelor de implementare.

2. Consolidarea cooperarii si comunicdrii dintre partile implicate In implementarea Planului
de lucru.

3. Contribuirea la implementarea eficienta si de calitate a Planului de lucru prin identificarea
si gestionarea riscurilor de implementare, formularea masurilor de remediere si asigurarea
respectarii procedurilor, standardelor si cerintelor aplicabile in cadrul implementarii
Planului de lucru.

4. RESPONSABILITATI SI SARCINI DE LUCRU

In vederea realizarii obiectivelor contractului, Expertul coordonator va avea urmatoarele
responsabilitati:



4.1. Coordonarea implementarii Planului de Lucru

4.1.1. Coordonarea zilnicd a implementarii tehnice si operationale a activitdtilor prevazute in
Planul de lucru, in conformitate cu obiectivele, rezultatele, indicatorii si calendarul de
implementare;

4.1.2. Elaborarea si actualizarea planului operational de implementare si a instrumentelor necesare
pentru planificarea, coordonarea si monitorizarea activitatilor;

4.1.3. Asigurarea organizarii si desfasurdrii activitatilor prevazute in Planul de lucru, cu
respectarea termenelor, procedurilor si cerintelor aplicabile;

4.1.4. Monitorizarea implementarii activitatilor si urmarirea realizarii la timp a livrabilelor si a
rezultatelor asumate;

4.1.5. Identificarea riscurilor si dificultatilor care pot afecta implementarea activitatilor,
propunerea si facilitarea aplicarii masurilor pentru prevenirea sau diminuarea acestora;

4.1.6. Urmadrirea implementarii deciziilor adoptate in cadrul sedintelor de coordonare si
intreprinderea actiunilor necesare;

4.1.7. Asigurarea unui proces eficient de planificare, monitorizare si raportare a implementarii
activitatilor, inclusiv urmadrirea realizarii indicatorilor, livrabilelor, termenelor stabilite si
sprijinirea livrarii la timp a rezultatelor planificate.

4.2. Coordonarea echipei §i a cooperarea interinstitutionala

4.2.1. Coordonarea activitatilor expertilor si consultantilor contractati in cadrul Planului de lucru
si monitorizarea respectarii responsabilitatilor asumate;

4.2.2. Monitorizarea elaborarii $i prezentdrii la termen a livrabilelor contractuale si facilitarea
procesului de examinare si validare a acestora;

4.2.3. Asigurarea si facilitarea comunicarii si cooperdrii permanente dintre ANPCV, UNICEF,
institutiile guvernamentale, partenerii de implementare. si expertii contractati si ceilalti actori
implicati in implementarea Planului de lucru;

4.2.4. Monitorizarea implementarii activitdtilor in teren si comunicarea aspectelor relevante catre
partile implicate;

4.2.5. Revizuirea livrabilelor din punct de vedere al conformitatii cu cerintele tehnice si facilitarea
procesului de validare a acestora;

4.2.6. Organizarea si coordonarea reuniunilor de lucru, consultarilor tehnice si altor reuniuni de
coordonare, inclusiv documentarea acestora, elaborarea agendelor, a proceselor-verbale si
asigurarea implementarii planurilor de actiuni rezultate.

4.3. Monitorizare §i raportare

4.3.1. Monitorizarea progresului implementarii activitatilor si gradul de realizare a rezultatelor,
indicatorilor si livrabilelor prevazute in Planul de lucru;

4.3.2. Elaborarea rapoartelor lunare privind progresul implementarii si a altor documente solicitate,
precum si coordonarea si asigurarea prezentarii la termen a rapoartelor de catre ceilalti experti;
4.3.3. Formularea recomandarilor pentru imbundtatirea proceselor de implementare si coordonare;
4.3.4. Gestionarea documentard a implementarii Planului de lucru, inclusiv colectarea,
sistematizarea, evidenta si arhivarea documentelor.



6. CERINTE DE CALIFICARE SI EXPERIENTA

Studii superioare in unul dintre urmatoarele domenii: protectie sociala, management, stiinte
socio-umane, drept, administratie publica, politici publice sau alte domenii conexe;
Minimum 3 ani de experientd demonstratd in coordonarea proiectelor sau programelor
complexe Tn domeniul prevenirii si combaterii violentei impotriva femeilor, violentei in
familie, violentei impotriva copiilor;

Experientd demonstratd In implementarea a cel putin 2 proiecte relevante finantate de
organizatii internationale si/sau parteneri de dezvoltare, inclusiv proiecte implementate in
cooperare cu institutii publice si/sau organizatii ale societatii civile. Pentru fiecare proiect
relevant se vor indica denumirea proiectului, perioada de implementare, partenerul de
dezvoltare, rolul si responsabilitatile exercitate;

Minimum 2 ani de experientd demonstrata si expertiza relevanta in domeniul prevenirii si
combaterii violentei impotriva femeilor si violentei in familie si/sau in domeniul protectiei
copilului;

Cunoasterea limbii romane si a limbii engleze avansat este obligatorie; cunoasterea limbii
ruse constituie un avantaj.

7. CRITERII DE EVALUARE A OFERTELOR

Nr.

Criteriu de evaluare Punctaj maxim

Studii si calificari relevante 15

Experientd demonstrata in coordonarea proiectelor sau | 20
programelor complexe in domeniul prevenirii si
combaterii violentei impotriva femeilor, violentei in
familie si/sau violentei impotriva copiilor

Experientd demonstrata in implementarea proiectelor | 15
relevante finantate de organizatii internationale si/sau
parteneri de dezvoltare

Competente profesionale si transversale demonstrate | 15
pentru  exercitarea  functiet de  coordonator

(coordonare, comunicare, cooperare
interinstitutionala, analiza si elaborarea documentelor
de proiect)

Cunoasterea limbii roméane si engleze avansat, | 5
cunoasterea limbii ruse constituie avantaj.

Oferta financiara. 30

Total 100

Expertul coordonator va activa sub coordonarea Agentiei Nationale de Prevenire si Combatere a
Violentei impotriva Femeilor si Violentei in Familie si va asigura comunicarea operationald cu
reprezentantiit UNICEF implicati in implementarea Planului de lucru. Totodata, expertul va
colabora Tn mod direct cu echipa de implementare a Planului de lucru, inclusiv cu Expertul in
achizitii publice, Expertul financiar si Expertul in prevenire, pentru asigurarea unei implementari
coordonate si eficiente a activitatilor.



8. DEPUNEREA OFERTELOR

Pentru participarea la procesul de selectie, candidatii interesati vor prezenta urmatoarele
documente:

e (CV-ul actualizat;

e Oferta financiarda (MDL);

e Scrisoarea de motivatie, care va include inclusiv:

- cel putin un exemplu relevant care sa demonstreze experienta de minimum 3 ani in
coordonarea proiectelor sau programelor complexe in domeniul prevenirii si combaterii
violentei impotriva femeilor, violentei in familie si/sau violentei impotriva copiilor;

- cel putin doua proiecte relevante finantate de organizatii internationale si/sau parteneri de
dezvoltare, care sa demonstreze experienta solicitatd in implementarea proiectelor. Pentru
fiecare proiect se vor indica denumirea, perioada de implementare, finantatorul/partenerul
de dezvoltare, rolul si responsabilitatile exercitate;

- cel putin un exemplu relevant care sa demonstreze minimum 2 ani de experientd si
expertizd Tn domeniul prevenirii si combaterii violentei Impotriva femeilor si violentei in
familie si/sau in domeniul protectiei copilului.

Pentru fiecare exemplu/proiect prezentat se vor indica, dupd caz, denumirea, perioada de
implementare, beneficiarul/partenerii implicati, rolul si responsabilitétile exercitate si principalele
rezultate obtinute.

Dosarele de candidatura vor fi transmise cu mentiunea ,,Expert coordonator” si vor fi depuse
electronic la adresa: achizitii.expert@anpcv.gov.md , cu atasarea setului complet de documente.

Adresa pentru depunerea documentelor in format fizic: Agentia Nationald de Prevenire si
Combatere a Violentei impotriva Femeilor si a Violentei in Familie, str. Puskin nr. 22, et. 3, bir.
303A, mun. Chisindu.

Pentru informatii suplimentare si clarificari, candidatii se pot adresa la adresa de e-mail:
achizitii.expert@anpcv.gov.md

Termen-limita pentru depunerea ofertelor: 21 august 2026, ora 17:00.

Ofertele depuse dupa termenul-limita stabilit nu vor fi examinate.
Candidatii vor f1 informati cu privire la rezultatele procesului de selectie pana la data de 28 august
2026.

9. CONFIDENTIALITATE SI DREPTURI ASUPRA PRODUSELOR ELABORATE

Expertul coordonator va asigura confidentialitatea informatiilor, documentelor si materialelor la
care va avea acces in procesul de realizare a sarcinilor contractuale.

Expertul nu va divulga catre terti informatii obtinute in cadrul implementarii Planului de lucru fara
acordul prealabil al ANPCV si/sau UNICEF, cu exceptia cazurilor previazute de legislatia
aplicabila.


mailto:achizitii.expert@anpcv.gov.md
mailto:achizitii.expert@anpcv.gov.md

Toate documentele, materialele, rapoartele, instrumentele si alte produse elaborate de Expertul
coordonator 1n cadrul realizarii sarcinilor contractuale vor fi considerate proprietatea ANPCV si
vor putea fi utilizate in scopul implementarii politicilor si activitatilor institutiei, iIn conformitate
cu prevederile contractuale.

Expertul va asigura respectarea principiilor de protectie a datelor, inclusiv In cazul gestionarii
informatiilor cu caracter sensibil aferente domeniului prevenirii si combaterii violentei impotriva
femeilor, violentei in familie si protectiei copilului.

10. CONFLICT DE INTERESE

Expertul coordonator va asigura realizarea sarcinilor contractuale in mod impartial, obiectiv si
transparent.

Expertul se obliga sa declare orice situatie de conflict de interese real, potential sau perceput care
ar putea afecta independenta, obiectivitatea sau calitatea realizarii sarcinilor atribuite.

In cazul aparitiei unei situatii de conflict de interese pe durata contractului, Expertul coordonator
va informa imediat ANPCV si va colabora pentru identificarea unei solutii adecvate, in
conformitate cu principiile de integritate si transparenta aplicabile.

Expertul nu va utiliza informatiile obtinute in cadrul realizarii sarcinilor contractuale in scopuri
personale sau in beneficiul unor terti si nu va lua decizii sau formula recomandari in situatii in care
existd un interes personal direct sau indirect.

12. PROTECTIA SI PREVENIREA ABUZURILOR

Expertul va respecta principiile si standardele aplicabile privind salvgardarea, protectia copilului,
prevenirea exploatarii si abuzului sexual (PSEA), precum si prevenirea hartuirii, discriminarii si a
oricaror forme de comportament abuziv. In realizarea sarcinilor contractuale, acesta se obliga:

e sarespecte principiile de nediscriminare, respect, demnitate si incluziune in relatia cu toate
persoanele implicate in activitati;

e sa adopte o abordare centratd pe victimd si pe drepturile copilului in toate activitdtile
aferente domeniului prevenirii si combaterii violentei;

e sa nu intreprindd actiuni care pot constitui exploatare, abuz, hartuire, intimidare sau
comportament necorespunzator fatd de copii, femei sau alte persoane vulnerabile;

e sa pastreze confidentialitatea informatiilor privind victimele, copiii si persoanele aflate n
situatii vulnerabile;

e sa raporteze imediat catre ANPCV orice suspiciune sau incident privind incalcarea
principiilor de salvgardare identificate in procesul de realizare a activitatilor.

Expertul va respecta politicile si procedurile aplicabile privind protectia impotriva exploatarii si
abuzului sexual (PSEA).



