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INTRODUCERE

Violenta 1mpotriva femeilor si violenta in familie reprezintd un fenomen complex si
multidimensional, care necesita interventii profesioniste, coordonate si bazate pe cunostinte solide.
Tn acest context, instruirea continui a specialistilor din institutiile publice si organizatiile implicate
este esentiald pentru cresterea eficientei In prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor
si violentei in familie.

Raportul prezinta rezultatele procesului de evaluare a necesitatilor de instruire a profesionistilor
implicati Tn domeniul prevenirii si combaterii violentei impotriva femeilor si violentei in familie.
Analiza s-a bazat pe datele centralizate privind caracteristicile demografice si institutionale ale
participantilor. Informatiile colectate ofera o imagine generala asupra gradului de diversitate
profesionala, sectoriald si de gen a persoanelor implicate in formare. O mentiune esentiala rezultata
din aceasta analiza vizeaza imperativul strategic de a asigura formarea coerentd, comprehensiva si
continua a membrilor echipelor multidisciplinare. Eficacitatea raspunsului institutional la cazurile
de violenta Tmpotriva femeilor si violenta Tn familie depinde, Tn mod direct, de capacitatea acestor
echipe — compuse din reprezentanti ai sistemului social, medical, de justitie si de aplicare a legii —
de a lucra sinergic, de a intelege complexitatea fenomenului si de a aplica protocoale standardizate.
Astfel, identificarea si acoperirea lacunelor de competentd la nivel interprofesional reprezintd o
prioritate absoluta pentru optimizarea mecanismelor de interventie integrata.

SCOPUL SI OBIECTIVELE ANALIZEI

Scopul general: Identificarea nivelul actual al competentelor, lacunelor de formare si factorii care
influenteaza eficienta interventiilor la nivel local si interinstitutional si a necesitatilor de formare
profesionald in domeniul prevenirii si combaterii violentei impotriva femeilor si a violentei in
familie.

Obiectivele specifice ale analizei sunt:

- Determinarea si identificarea domeniilor in care profesionistii necesita formare suplimentara
pentru a-si imbunatati eficienta in activitatea profesionala;

- Evaluarea impactului formarii initiale si continua privind violenta impotriva femeilor si a
violentei in familie, in rAndul respondentilor din diverse organizatii si institutii;

- ldentificarea relatiei dintre atitudinile profesionistilor si participarea lor la cursuri de instruire;

- Fundamentarea dezvoltarii unor programe de instruire adaptate nevoilor identificate;

- ldentificarea factorilor care limiteaza colaborarea interinstitutionala si eficienta interventiilor;

- Asigurarea alinierii strategiilor de prevenire la cele mai bune practici existente;

- Cresterea eficientei utilizarii resurselor prin imbunatatirea nivelului de pregatire profesionala.

METODOLOGIA ANALIZEI:

Analiza a fost realizatd pe baza a 850 de chestionare completate online de cétre reprezentanti ai
institutiilor publice relevante in domeniul prevenirii si combaterii violentei impotriva femeilor si
a violentei in familie (Structurilor teritoriale de asistenta sociala (STAS), Inspectoratului de Politie,
Autoritatilor publice locale (APL I si II, Directiilor educatie, Serviciilor medicale si centrelor
pentru victime etc.). Rezultatele oferda o imagine complexa asupra nivelului de pregatire
profesionald, a principalelor provocari intimpinate n activitate si a impactului formarii initiale si
continue asupra capacitatii de interventie.



Instrumente utilizate: date sintetizate si formate in Tableau Reader; analiza comparativa intre
grupurile cu si fara formare recentd, evaluarea competentelor in cinci arii: consiliere, colaborare
intersectoriald, interventie de urgenta, aplicarea legislatiei si recunoasterea semnelor de violenta.

ANALIZA DESCRIPTIVA A PARTICIPANTILOR:

Respondentii provin dintr-o gama diversa de institutii, inclusiv Inspectoratul de Politie, structurile
teritoriale de asistentd sociald (STAS), autoritatile publice locale (APL I si II), directiile de
educatie, centre medicale si servicii specializate pentru victimele violentei.
Cea mai mare pondere 0 detin:

- Inspectoratul de Politie — peste 380 de respondenti;

- Structurile teritoriale de asistenta sociala — circa 316 respondenti;

- Autoritatile publice locale de nivel I si Il — aproximativ 40 de respondenti;

- Directiile educatie si institutiile de sanatate — peste 30 de respondenti cumulat.
Aceasta distributie reflecta o reprezentare larga a sistemului public de protectie, in care politia si
serviciile sociale constituie pilonii principali ai interventiei in cazurile de violentd Tmpotriva
femeilor si a violentei In familie.

NIVELUL DE COMPETENTA SI FORMAREA PROFESIONALA

Participantii si-au evaluat competentele profesionale pe cinci directii principale:

- consilierea si suportul pentru victime;

- colaborarea intersectoriala;

- interventia de urgenta;

- aplicarea legislatiei relevante;

- recunoasterea semnelor de violenta.
Majoritatea respondentilor au apreciat nivelul lor de pregatire ca fiind ,,potrivit” sau ,ridicat”
(aproximativ 40-45%). Cu toate acestea, un numar semnificativ (circa 10-15%) a indicat un nivel
»scdzut” sau ,,foarte scazut”, mai ales in randul specialistilor care nu au beneficiat de formari
recente.
Rezultatele aratda o corelatie directd intre participarea la programe de formare si increderea
profesionald. Cei care au beneficiat de cursuri initiale sau continue in ultimii doi ani au raportat o
crestere cu 10-15% a nivelului de competenta perceput, comparativ cu cei fard formare recenta.
In acelasi timp, lipsa formarilor specializate afecteaza capacitatea de recunoastere a semnelor de
violenta si aplicarea corectd a cadrului normativ.

OBSTACOLE SI PROVOCARI IDENTIFICATE

Analiza raspunsurilor releva un set comun de obstacole intdmpinate de profesionisti in activitatea
de prevenire si combatere a violentei impotriva femeilor si a violentei in familie. Cele mai
frecvente dificultati raportate sunt:

- Incarcitura si volumul mare de lucru — mentionat de peste 58% dintre respondenti;

- Colaborarea intersectoriala insuficientd — 33%;

- Lipsa instrumentelor metodologice si procedurale — 29%;

- Resurse umane si financiare insuficiente — 26%;

- Lipsa programelor si oportunitatilor de formare continua — 25%.



Aceste constatari sugereazd ca presiunea institutionald si resursele limitate reduc eficienta
interventiilor si capacitatea specialistilor de a actiona coordonat. Aceste elemente indica un deficit
sistemic care afecteaza calitatea interventiilor si coerenta raspunsului institutional. De asemenea,
se observa o tendinta clara de suprasolicitare in rindul personalului din politie si servicii sociale,
unde responsabilitatile sunt extinse, iar suportul logistic si psihologic este adesea insuficient.

Un alt obstacol semnificativ este lipsa unor proceduri si instrumente de lucru corespunzatoare in
majoritatea institutiilor, cu exceptia politiei si a lucratorilor medicali. Aceasta sugereaza ca
specialistii din alte domenii (precum asistenta sociala si educatia) au nevoie de instrumente
metodologice suplimentare pentru a putea raspunde eficient nevoilor victimelor. Problema lipsei
de proceduri clare este deosebit de acuta pentru institutiile care nu au o pregéatire profesionala
specializatd in domeniul violentei impotriva femeilor si a violentei in familie.

ANALIZA COMPARATIVA: FORMARE SI NIVEL DE COMPETENTA

Datele evidentiaza diferente semnificative intre grupurile de profesionisti:

- Persoanele instruite recent (formare initiala si continud) raporteaza un nivel mai ridicat de
incredere profesionald, o mai bund colaborare intersectoriald si o mai mare claritate in
aplicarea procedurilor legale. Acest lucru sugereaza ca programele de formare au avut un
impact pozitiv asupra abilitatii de a coopera cu alte sectoare si institutii, esential pentru un
raspuns coordonat Tn gestionarea cazurilor de violenta impotriva femeilor si a violentei in
familie.

- Respondentii farda formare specializatd manifestd incertitudini privind rolurile
institutionale, o slaba cunoastere a instrumentelor de lucru si o perceptie redusa asupra
impactului propriei interventii.

- Profesionistii cu formare avansata (politisti, inspectori sociali, membri ai comisiilor
multidisciplinare) evidentiazd o competenta crescutd in aplicarea legislatiei si
recunoasterea semnelor de violentd, insa raporteaza un grad ridicat de epuizare
profesionala.

- Aceastd relatie intre nivelul formarii si eficienta profesionald confirma importanta
programelor continue si sistematice de instruire, centrate pe practici bazate pe dovezi si
colaborare interinstitutionala.

Persoanele fara formare recentd manifesta confuzie privind rolurile institutionale si limitele
competentelor proprii. Rezultatele sugereaza un necesar crescut de formare continua in domeniile
majore de competenta, in special in ceea ce priveste legislatia relevanta, interventia de urgenta, si
colaborarea intersectoriala. Formarea in aceste domenii ar trebui sa fie extinsa si imbunatatita
pentru a raspunde mai bine cerintelor actuale ale combaterea violentei Tmpotriva femeilor si a
violentei in familie.

FACTORI DETERMINANTI Al EFICIENTEI INTERVENTIILOR

- Resurse insuficiente la nivel local;

- Comunicare interinstitutionald fragmentata;

- Lipsa de leadership managerial in prioritizarea cazurilor;

- Stigmatizare si stereotipuri de gen persistente Tn comunitati.
Pentru a creste eficienta interventiilor In domeniul combaterii violentei impotriva femeilor si a
violentei in familie, este esential sd se imbundtateasca:



- Accesul la programe de formare continud mai bine structurate si adaptate nevoilor
specifice ale diferitelor categorii de angajati.

- Colaborarea intersectoriald, prin crearea unor canale de comunicare mai eficiente
intre institutiile implicate in combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei
in familie.

- Cresterea resurselor financiare si umane pentru a sprijini activitatea de prevenire si
interventie, precum si pentru a Imbunatiti instrumentele de lucru disponibile
specialistilor.

- Implementarea unui sprijin institutional adecvat, care sa sustina nu doar formarea,
ci si aplicarea acestora 1n activitatea zilnica.

NEVOI DE DEZVOLTARE PROFESIONALA

In ansamblu, nivelul de formare profesionald in domeniile cheie pentru combaterea violentei
impotriva femeilor si a violentei in familie este considerat mediu de catre majoritatea
respondentilor. Aproximativ 40% dintre acestia au evaluat nivelul de pregatire ca fiind potrivit sau
ridicat.

Cu toate acestea, 0 analiza mai nuantata a datelor releva o distributie neuniforma a competentelor.
Desi proportia celor care percep pregdtirea ca fiind adecvatd este semnificativd, majoritatea
raspunsurilor plaseazd nivelul mediu, sugerdnd ca, la nivel sistemic, existd incd necesitati
substantiale de consolidare a cunostintelor si abilitatilor practice. Aceasta perceptie indica faptul
ca formarea a fost, In multe cazuri, punctuald, nesistematici sau insuficient adaptatd la
complexitatea si dinamica fenomenului violentei.

Prin urmare, este necesard dezvoltarea unor programe de curriculum standardizate si modulare,
care sa asigure 0 baza solida de cunostinte teoretice si, mai ales, sa ofere instrumente metodologice
clare pentru interventia coordonatd si gestionarea cazurilor complexe, in conformitate cu
standardele nationale si internationale.

Raspunsurile sugereaza ca, in general, programele de formare continud au avut un impact
semnificativ in cresterea nivelului de competentd si Incredere al profesionistilor in gestionarea
cazurilor de violentd impotriva femeilor si a violentei in familie. Totusi, datele sugereaza ca este
necesard o consolidare a acestor programe, in special in domeniile interventiei de urgenta si
aplicarii legislatiei, pentru a raspunde mai bine provocarilor emergente.

Desi evaluarea generald indica un nivel mediu al pregatirii, analiza detaliata a raspunsurilor a
permis identificarea unor lacune de competenta esentiale care obstructioneazd eficacitatea
interventiei. Aceste deficite sunt preponderent centrate pe aspecte care necesitd o coordonare
intersectoriala riguroasa si cunostinte legislative specializate.

Deficitele majore identificate se structureaza in jurul urmatoarelor arii tematice critice:

- Aplicarea protocolului integrat si interventia coordonata: Existd o lacuna semnificativa in
intelegerea si aplicarea uniforma a protocoalelor standardizate de referire si gestionare a
cazurilor. Aceasta conduce la discrepante in calitatea serviciilor oferite si la Intarzieri n
asigurarea protectiei victimelor.

- Evaluarea riscului si managementul Cazuisticii Complexe: Respondentii au indicat nevoia
stringenta de instruire avansata in metodele de evaluare dinamica a riscului (recunoasterea
factorilor de pericol iminent) si de elaborare a unor planuri de siguranta personalizate, mai
ales 1n cazurile care implica copii sau recidiva.



- Aspecte Juridice si Procedurale Specifice: S-a remarcat o cunoastere superficiala a cadrului
legislativ recent si a jurisprudentei relevante in domeniul violentei in familie (de exemplu,
procedura de emitere si executare a ordinului de protectie, probatiunea, si drepturile
victimelor in faza de urmarire penald).

Aceste lacune subliniaza necesitatea reorientarii programelor de formare de la nivelul general la
cel specializat si practic, cu un accent deosebit pe simulari de caz si pe dezvoltarea competentelor
transversale, esentiale pentru lucrul in cadrul echipei multidisciplinare.

In plus, resursele financiare si umane sunt considerate insuficiente si pot reprezenta un factor
limitativ in imbunatatirea performantei institutiilor implicate in combaterea violentei impotriva
femeilor si a violentei in familie.

Colaborarea intersectoriald continud sa fie un factor esential, dar si o provocare majora, avand in
vedere ca aproape o treime dintre respondenti indicd insuficienta acesteia ca un obstacol
semnificativ. Finantarea insuficienta si lipsa de crestere profesionala sunt obstacole mentionate de
aproximativ o treime dintre respondenti. Aceste deficiente subliniazd necesitatea unor reforme
sistemice care sd asigure resurse financiare adecvate, sprijin institutional $i oportunitdti de
dezvoltare continui pentru personalul implicat. In acest sens, existd o cerintd de imbunatitire a
infrastructurii si a modalitatilor de instruire continua pentru a raspunde provocarilor complexe ale
violentei impotriva femeilor si a violentei in familie. Exista o nevoie clara de a intari parteneriatele
ntre diverse organizatii si institutii pentru a imbunatati raspunsul la violenta impotriva femeilor si
a violentei in familie si pentru a facilita un flux mai eficient de informatii si resurse.

Este interesant de remarcat dificultatile intampinate de Agentia Teritoriald de Asistenta Sociald
(ATAS) si Structura Teritoriald de Asistenta Sociala (STAS) in lucrul direct cu victimele violentei
impotriva femeilor si a violentei in familie. Aceste institutii semnaleaza o lacuna de pregatire n
aplicarea legislatiei penale si instrumentele de protectie a victimelor. In plus, STAS este singura
institutie care considerd ca legislatia este prea blanda cu agresorii, un indiciu ca personalul din
aceste institutii poate avea un nivel mai inalt de cunostinte in domeniul aplicarii legii
contraventionale, dar mai putin in protectia victimelor in domeniul penal.

Rezultatele chestionarului sugereaza un necesar crescut de formare continua in domeniile majore
de competentd, in special in ceea ce priveste legislatia relevanta, interventia de urgenta, si
colaborarea intersectoriala. Formarea in aceste domenii ar trebui sd fie extinsa si Tmbundtatita
pentru a raspunde mai bine cerintelor actuale ale combaterii violentei impotriva femeilor si a
violentei in familie.

Aceste rezultate sunt coroborate de contextul socio-juridic din Republica Moldova, unde violenta
Tmpotriva femeilor continua sa fie un fenomen larg raspandit si sistemic, afectand disproportionat
femeile.

Directii de formare: Alinierea la realitatea nationala

Analiza pe domenii de competenta releva urmatoarele:

- Consiliere si suport pentru victime: 82% dintre respondenti au evaluat formarea in acest
domeniu ca fiind potrivita sau ridicata. Aceasta perceptie pozitiva este esentiala, dar trebuie
mentinutad prin formare continua, avand in vedere numadrul insuficient de centre de
plasament si de servicii de suport specializat, in special in mediul rural, ceea ce impune
profesionistilor 0 capacitate sporita de gestionare a cazurilor in conditii de resurse limitate.

- Colaborarea intersectoriala: Aproape 80% dintre respondenti au considerat ca formarea in
acest domeniu este potrivita sau ridicatd, ceea ce sugereaza o apreciere pozitiva a acestui
aspect, dar si nevoia de imbunatatiri. Desi exista 0 constientizare, aplicarea practica a
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colabordrii rdmane o provocare majord. Rapoartele nationale subliniazd necesitatea de a
consolida mecanismele operationale interinstitutionale pentru a asigura fluiditatea fluxului
de informatii si coerenta raspunsului, in special in lumina implementarii Conventiei de la
Istanbul.

- Interventia de urgentd: 59% au evaluat acest domeniu ca avand un nivel de pregatire
potrivit sau ridicat, indicand o pregatire relativ solida, dar si un potential de imbunatatire.
Deficitul aici este critic, deoarece interventia de urgenta include capacitatea de evaluare
dinamica a riscului letal si de emitere eficienta si monitorizare a ordinelor de restrictie de
urgentd, domenii unde erorile pot avea consecinte ireversibile.

- Aplicarea legislatiei relevante: Doar 17% dintre respondenti considerd ca formarea in
domeniul legislatiei este potrivita sau ridicata, ceea ce sugereaza 0 lacuna sistemica majora
ce necesita o atentie imediata. Contextul legal moldovenesc este in plina evolutie, integrand
concepte precum femicidul si violenta cibernetica. Nivelul scazut de pregatire semnaleaza
o cunoastere superficiala a modificarilor esentiale si a jurisprudentei relevante (inclusiv a
deciziilor CtEDO), fapt ce afecteaza calitatea urmadririi penale si a protectiei juridice a
victimei.

- Recunoasterea semnelor de violenta: Aproape 80% au evaluat acest domeniu ca avand un
nivel de pregatire potrivit sau ridicat, ceea ce sugereazd o constientizare adecvatd a
semnelor violentei in randul respondentilor.

Colaborarea intersectoriald continud sa fie un factor esential, dar si o provocare majora, avand in
vedere ca aproape o treime dintre respondenti indicd insuficienta acesteia ca un obstacol
semnificativ. Existd o nevoie clard de a Intdri parteneriatele intre diverse organizatii si institutii
pentru a imbunatati raspunsul la violenta impotriva femeilor si a violentei in familie si pentru a
facilita un flux mai eficient de informatii si resurse.

Recomandare: Crearea unui curriculum national standardizat de formare modulara, cu exercitii
practice si simulari de caz.

IMPACTUL CONVENTIEI DE LA ISTANBUL ASUPRA NECESITATILOR DE
FORMARE

Implementarea integrala a Conventiei Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea
violentei impotriva femeilor si a violentei in familie (Conventia de la Istanbul) reprezinta un reper
normativ esential si un motor principal pentru revizuirea programelor de formare profesionald in
Republica Moldova.

Ratificarea acestei Conventii impune statului obligatia de a transpune standarde internationale de
diligentda maxima In patru domenii cheie: Prevenire, Protectie, Urmarire Penald si Politici
Integrate. Aceste obligatii genereaza necesitati specifice de dezvoltare profesionala:

- Prevenire (Art. 13-17): Necesitatea de formare specializata in schimbarea mentalitatilor si
combaterea stereotipurilor de gen care legitimeaza violenta, vizand nu doar profesionistii,
ci si educatia publica.

- Protectie (Art. 18-28): Impune pregatirea intensiva a personalului din serviciile sociale,
politie si sandtate pentru a asigura accesul imediat si neconditionat la servicii de suport
(linii telefonice de urgenta, adaposturi) si la mecanisme eficiente de evaluare a riscului.

- Urmarire Penala (Art. 44-48): Subliniaza imperativul formarii pentru toti actorii din
sistemul de justitiec penala (procurori, judecatori, ofiteri de investigatie) in aplicarea



eficientd a masurilor de protectie (inclusiv ordinul de protectie) si in asigurarea unei
abordari centrate pe victima si sensibila la trauma pe parcursul procedurilor judiciare.

- Politici Integrate (Art. 7-10): Necesita dezvoltarea competentelor manageriale si de
coordonare pentru a elabora si monitoriza politici nationale integrate care sa asigure
coerenta si alocarea adecvata a resurselor.

Prin urmare, lacuna majora identificatd In domeniul legislativ (doar 17% considera formarea
adecvatd) este direct legatd de imperativul de a alinia cunostintele profesionistilor la cerintele
stricte ale Conventiei, transformand formarea dintr-o optiune intr-o obligatie strategica si
normativa.

ASPECTE INSTITUTIONALE SI INTERSECTORIALE

Raspunsurile confirmd ca mecanismele de cooperare intre institutii (politie, asistentd sociala,
educatie, sdnatate) sunt inca fragmentate n ceea ce priveste gestionarea eficientd a cazurilor de
violentd Tmpotriva femeilor si violentd in familie. Colaborarea intersectoriald continud sa fie un
factor esential, dar si 0 provocare majord, avand in vedere ca aproape 0 treime dintre respondenti
indicd insuficienta acesteia ca un obstacol semnificativ. Existd o nevoie clard de a intéri
parteneriatele intre diverse organizatii si institutii pentru a Imbundtdti raspunsul la violenta
impotriva femeilor si a violentei in familie si pentru a facilita un flux mai eficient de informatii si
resurse.

In multe raioane, colaborarea se limiteaza la nivel procedural, fira o integrare reald si holistica a
serviciilor necesare pentru a asigura protectia si recuperarea victimelor.

In plus, infrastructura insuficienta si lipsa critica de personal calificat afecteaza in mod direct
calitatea raspunsului institutional. Numerosi specialisti au semnalat absenta materialelor
informative accesibile victimelor, a instrumentelor de lucru standardizate (inclusiv protocoale
clare de evaluare a riscului) si a mecanismelor clare de monitorizare si urmarire a cazurilor.
Aceastd carentd logistica si metodologica obstructioneaza capacitatea echipelor multidisciplinare
de a actiona Tn mod coordonat si pro activ.

Pentru Tmbundtatirea coordondrii si cresterea eficacitdtii, este necesara consolidarea retelelor
locale de colaborare prin instituirea unor platforme operationale permanente. Accentul strategic
trebuie pus pe schimbul reglementat si etic de informatii, pe asigurarea sprijinului psihologic
imediat (atat pentru victime, cat si pentru specialisti) si pe formarea comuna intersectoriald axata
pe practica aplicatd si pe protocoalele de interventie integrate.

CONCLUZII ANALITICE

- Formarea comuna a specialistilor din politie, sanatate, justitie si asistentd sociala este
esentiald.

-  Deficit de competente specializate: Tn special in evaluarea riscului, legislatie si comunicare
sensibila la trauma.

- Bariere sistemice: lipsa de resurse si coordonare afecteaza eficienta.

- Formarea continua are impact pozitiv: profesionistii instruiti recent demonstreaza
competente si incredere superioare.

RECOMANDARI STRATEGICE

Standardizarea si profesionalizarea formarii



- Elaborarea unui curriculum national de formare continua adaptat Conventiei de la Istanbul;
- Introducerea modulului privind abordarea centrata pe trauma,
- Crearea unui cadru de certificare pentru specialisti.
Consolidarea colaborarii interinstitutionale
- Instituirea platformelor locale permanente de colaborare;
- Implementarea protocoalelor unice de interventie;
- Promovarea instruirilor comune si a schimbului de bune practici.
intirirea capacititii institutionale
- Investitii Tn resurse umane si logistice;
- Reducerea volumului de sarcini prin cresterea numarului de specialisti;
- Asigurarea finantarii dedicate pentru instruiri.
Monitorizare si evaluare
- Crearea unui mecanism de evaluare post-formare la nivel national,
- Corelarea instruirilor cu indicatorii de performanta institutionala.

CONCLUZII GENERALE

In ansamblu, institutiile implicate in prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a
violentei in familie se confrunta cu obstacole semnificative, inclusiv probleme de resurse, lipsa de
instrumente adecvate si colaborarea interinstitutionald insuficientd. Cu toate acestea, prin
imbunatatirea pregatirii profesionale, alocarea de resurse financiare si suport institutional adecvat,
se poate creste eficienta interventiilor si sprijinul acordat victimelor, contribuind astfel la o
combatere mai eficientd a violentei impotriva femeilor si a violentei in familie Tn societate.
Republica Moldova dispune de 0 baza solida de profesionisti dedicati, insa eficienta sistemului de
prevenire si combatere a violentei impotriva femeilor si a violentei in familie depinde de:

- continuitatea formarii multidisciplinare,

- coordonarea strategica intre institutii,

- integrarea principiilor Conventiei de la Istanbul in politicile si practicile nationale.

Necesitatea si importanta formarii initiale:
Este esential ca formarea initiala si continua a specialistilor sa fie structurate intr-un mod care sa
raspunda necesitatilor specifice Tn combaterea violentei impotriva femeilor si violentei in familie.
In acest context, autorititile, profesionistii din domeniul sanatitii, educatiei, politiei si al altor
institutii relevante trebuie sa beneficieze de formadri specializate, care ar include informatii
teoretice si practice despre identificarea si interventia eficienta in cazurile de violenta impotriva
femeilor si a violentei in familie. Formarea continua este, de asemenea, cruciala, avand in vedere
ca fenomenul violentei este n continua schimbare, iar noile cercetari si politici necesita 0 adaptare
constantd a abordarilor. Programele de formare si instruire initiald reprezintd o componenta
esentiald a procesului de profesionalizare a specialistilor implicati in prevenirea si combaterea
violentei violenta impotriva femeilor si a violentei in familie. Rezultatele analizei indicd in mod
consecvent relevanta acestor programe pentru toate categoriile de respondenti. Tn acelasi timp, este
necesard extinderea si aprofundarea continutului teoretic al formarilor initiale, pentru a asigura o
intelegere integratd si aplicabild a fenomenului violentei din perspectiva juridica, psihologica si
sociald prin:

- Dezvoltarea unui plan de formare continua pentru a sprijini imbunatatirea competentelor

in domeniul legislatiei si interventiei de urgenta.
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- Investirea in resursele umane si financiare, cu scopul de a reduce incarcatura de munca si
de a imbunatati conditiile de lucru pentru cei care lucreaza in acest domeniu.

- Crearea de instrumente de lucru mai eficiente si proceduri standardizate pentru a facilita
activitatile de prevenire si interventie.

- Imbunatatirea colaboririi intersectoriale, prin stabilirea unor protocoale clare si intalniri
periodice intre organizatiile implicate, pentru a asigura un raspuns coordonat si rapid.

- Formarea initiald a specialistilor trebuie sa includd o componentd educationala care sa
abordeze nu doar latura tehnica si legala a interventiilor, dar si sensibilizarea asupra
importantei respectarii drepturilor fundamentale ale victimelor si protejarea lor intr-un
cadru care sa tina cont de cultura si contextul social. Formarea continua ar trebui sa puna
un accent special pe studii de caz, analiza tipologiilor de violentd si instrumente de
interventie bazate pe dovezi, pentru a sprijini profesionistii in aplicarea celor mai bune
practici.

Eficienta formarii si educatiei continue:
Formarea profesionald continud demonstreaza o eficienta ridicata in consolidarea competentelor
specialistilor si in imbunatatirea calitatii interventiilor interinstitutionale. Pentru a maximiza
impactul acestor instruiri, se recomanda revizuirea programelor de formare prin introducerea unor
module aplicative, centrate pe:

- utilizarea metodelor si instrumentelor standardizate de lucru;

- activitati practice intersectoriale care sa fortifice cooperarea intre institutii;

- mecanisme de supervizare profesionald si intervizare, menite sd sustind dezvoltarea

continud a specialistilor.

Regularitatea si continuitatea formarii:

Cursurile de formare initiala si continud trebuie organizate periodic si constant (cel putin anual),
pentru a asigura mentinerea si actualizarea competentelor in raport cu modificarile legislative,
metodologice si institutionale.

Selectia participantilor la instruire:

Procesul de selectie a participantilor la cursuri trebuie orientat catre persoanele care detin atributii
si competente directe in domeniul prevenirii si combaterii violentei impotriva femeilor si a
violentei in familie, pentru a garanta eficienta aplicarii cunostintelor in activitatea profesionala.

Evaluarea competentelor post-formare:

Se recomanda instituirea unui mecanism de evaluare post-formare si de monitorizare/ evaluare
continua a politicilor educationale, realizat la scurt timp dupa finalizarea cursurilor, care sa includa
testdri teoretice si practice, bazate pe analiza unui caz real. In urma evaluirii, participantilor ar
trebui sd li se acorde certificari corespunzatoare nivelului de expertiza si gradului de calificare
profesionala atins. In final, este esential ca implementarea programelor de formare initiala si
continud sa fie monitorizata si evaluatd periodic. Eficienta acestora trebuie sa fie mdsuratd in
functie de impactul real asupra capacitatii specialistilor de a interveni in mod adecvat, precum si
asupra rezultatelor obtinute in protectia victimelor violentei. In acest sens, ar trebui sa se acorde o
atentie deosebita respectdrii angajamentelor stabilite prin Conventia de la Istanbul si evaludrii
progresului in implementarea acestora in cadrul institutiilor relevante.
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Stimulente pentru dezvoltarea profesionala:

Se propune examinarea posibilitatii introducerii unui coeficient salarial suplimentar corelat cu
nivelul de calificare si categoria profesionala, ca instrument de motivare si retentie a specialistilor
cu pregatire avansatd in domeniul violentei impotriva femeilor si a violentei in familie.

Adaptarea programelor de instruire la contextul socio-economic:

Programele de formare trebuie ajustate la realitatile socio-economice ale victimelor si
fundamentate pe analiza factorilor determinanti ai violentei impotriva femeilor si a violentei in
familie. Este esential ca instruirea sa promoveze o abordare comprehensiva si holistica, care sa
includa atat perspectiva victimelor, cat si intelegerea comportamentelor agresorilor, pentru a
dezvolta interventii bazate pe dovezi si centrate pe nevoile reale ale beneficiarilor.
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Anexa

Analiza de evaluare a necesitatilor de instruire

a profesionistilor cu competente in domeniul prevenirii si combaterii violentei
domestice

Scopul acestei analizei este de a identifica si analiza urmatoarele aspecte:

Determinarea lacunelor de competente si identificarea zonelor in care profesionistii au nevoie de instruire
suplimentara pentru a fi mai eficienti in munca lor;

Evaluarea importantei cursurilor de formare initiald si continua privind violenta domestica in randul
respondentilor din diferite organizatii si institutii;

Identificarea relatiei dintre atitudinile respondentilor care au urmat cursuri de formare primare sau continue fata
de fenomenul violentei pentru dezvoltarea programelor de formare adecvate;

Crearea unor programe de instruire care sa raspunda nevoilor identificate si sa imbunatateasca competentele
profesionistilor;

Identificarea relatiei dintre diferite subdiviziuni si factorii care impiedica activitatea in domeniul combaterii
violentei;

Tmbunatatirea interventiilor si asigurarea ca interventiile si strategiile utilizate in prevenirea si combaterea
violentei domestice sunt bazate pe cele mai bune practici si cunostinte actualizate.

Cresterea eficientei si eficacitatii si asigurarea ca resursele sunt utilizate eficient si ca profesionistii sunt bine
pregatiti pentru a face fata provocarilor din domeniu.

Analiza este realizata Tn baza a 850 de raspunsuri completate online de catre reprezentantii institutiilor publice cu
competente de prevenire si combatere a violentei domestice.

Datele sintetizate pot fi gasite la urmatorul

link. Datele brute pot fi gasite aici.

Datele formatate pentru analiza pot fi vizualizate aici. Tableau Reader este necesar pentru utilizare



1. Datele prezentate in fig.1 ofera un esantion complet de raspunsuri pentru a identifica relatia dintre diferitele
domenii de competenta ale respondentilor, grupul de organizatii al respondentilor si obstacolele in activitatea de
combatere a violentei domestice.

fig. 1

™ . .. Programe initiale
Consiliere si suport pentru victi

me Programe continue Da Nu
Foarte scizut I 1,41% Evaluati nivelul de competenta Nu 251 237

scazue [ 8.4 7% Da (in ultimele 6 luni) 141 4

potrivit I 49,41% Da (in ultimul an) 96 2

Ricico: I 31 5 20T LT I
Foarte ridicat | N SN 9,06%

Principalele obstacole pe care le intampinati n activitatea
dvs. de prevenire si combatere a violentei

) I 55
o Incarcdtura si volumul mare de lucru .
Colaborarea mterseCtorlala Colaborare intersectoriala insuficienta %
. . I 0%
Foarte scizut - 2,12% Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. - I
Scazut _ 9,29% Lipsa resurselor umane 286
_ - I 26%
potrivit |, 47,76% Lipsa resurselor financiare necesare pe..
) _ o I 25
ridicat [ IEG 32,35% Lipsa programelor si oportunitatilor de .. o’
Foarte ridicat _ 8,47% Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - ]4;2/6
Lipsa sprijinului institutional |
9
Nu sunt | 1%
9
Lipsa experientei ‘ 1%
H 3 0,
Interve nﬁla de u rgent,a Colaborare cu victima ‘ 0%
0%
Foarte scazut Il 1,29% alta | 09
Scazut _ 7.88% Legea blinda pentru agresorii ‘
’ 0,
pouric I Y 0, 05%  Lips2 materizelor informafionale (o
’ %
Ridicat NG 33,06% Null| o2
Foarte ridicat _ 8.71% lipsa rechizitelor,jurnalelor,hartie
20% 40% 60%
% of Total Id
Legislatia relevanta
Foarte scizut [l 1,18% Institutia/Organizatia pe care o reprezentati
szut I 6,00% i
scazut Academia a MAL 4
potrivic I 41,06% e e ey ecmn 1
Ridicat | 39,76% e .
Agentia Nationala pentru Tineret 1
Foarte ridicat N N 12,00% Agentia Teritoriald Asistentd Sociald 64
ANOFM 1
Autoritatea Publica Locald, nivelul I 31
. . Autoritatea Publica Locald, nivelul II 6
Recunoasterea semnelor de violenta Centrul Medicilor 9
Foarte scazut . 1,18% gFR (;omczsti ; 2(]]
scazut I 3.18% irectia educatie
porrivic I ;o s Grup inifativa APL 1
Ricica: I 43 06%  [nspectoratu de Polte 383
Foarte ridicat N 12,71% membru Comisie multidisciplinara 1
Servicii de plasament destinat victimelor violentei 6
Servicii de zi Institutie publicd 5
Structura Teritoriald Asistentd Sociala 316

Concluzii: Respondentii au fost rugati sa -si evalueze pregatirea pe 4 directii: Consiliere si suport pentru
victime, Colaborarea intersectoriald, Interventia de urgenta, aplicarea legislatiei, Recunoasterea semnelor de
violenta.

Tn medie, nivelul de formare in rAndul respondentilor poate fi evaluat ca unul mediu, in jur de 40 % si au
evaluat nivelul de pregatire ca unul potrivit sau ridicat.



Printre principalele obstacole pe care le intimpina specialistii sunt:

. 58 % - incarcatura si volumul mare de lucru

. 33 % - colaborarea intersectoriala insuficienta
. 29 % - lipsa unor instrumente de lucru

. 28 % - resurse umane insuficiente

. 26 % - lipsa resurselor financiare insuficiente



2. Infig. 2 este prezentat esantionul de raspunsuri doar a respondentilor care au beneficiat de programe
de formare initiala si continue in domeniul combaterii violentei.

fig. 2

Consiliere si suport pentru victime
Foarte scizut | 0,28% Evaluati nivelul de competenta

scazut [ 4.83%
potrivit I 46,59%
ridicat [INEG— 38,92%

Foarte ridicat _ 9,38%

Colaborareaintersectoriala

Foarte scizut I 0,85%
Scazut _ 8,24%
e T
Ridicat [ GGG, 36,08%

Foarte ridicar [ N RN 9.94%

Interventia de urgenta

Foarte scazut I 0,57%
scazut I 3.98%
potrivic N 45,17%
iy

Foarte ridicat NN ©.94%

Legislatia relevanta

Foarte scazut I 0,57%

scazut [ 2.84%

potrivit GG 36,08%

Ridicat NG 47,16%
Foarte ridicat NN 13,35%

Recunoasterea semnelor de violenta

Foarte scazut |0,28%

scazut M 2,27%

potrivic N 37,50%

Ridicat NG 46,59%
Foarte ridicat NN 13,35%

Concluzii: Din raspunsuri putem deduce ca nivelul de incredere si eficienta a specialistilor care au
beneficiat de formari initiale si continue a crescut in mediu cu 10 — 15 %. Totodata, a crescut si nivelul
specialistilor care mentioneaza ca unul din principalele obstacole este incarcatura si volumul mare de lucru
(62 % comparativ cu 58 % profesionisti care au beneficiat intr-o masura mai mica sau deloc de formari

initiale si continue).

Programe initiale

Programe continue Da
Nu

Da (in ultimele 6 luni) 141
Da (in ultimul an) 96

Da (in ultimii 2 ani) 115

Nu

Principalele obstacole pe care le intdmpinati in activitatea

dvs. de prevenire si combatere a violentei

P : 9
incarcitura si volumul mare de lucru I 629

Colaborare intersectoriald insuficienta - 32%
Lipsa resurselor umane - 29%

Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. - 26%
Lipsa resurselor financiare necesare pe.. - 26%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 24%

Lipsa programelor si oportunitatilor de .. - 17%
Lipsa sprijinului institutional - 13%
Nu sunt I 2%
Lipsa experientei ‘ 1%
Colaborare cu victima ‘ 0%

0%

50%

% of Total Id

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Agentia Teritoriald Asistentd Sociala

ANOFM

Autoritatea Publicd Locald, nivelul I

Centrul Medicilor

Directia educatie

Grup initiativa APL

Inspectoratul de Politie

Servicii de plasament destinat victimelor violentei
Servicii de zi Institutie publica

Structura Teritoriald Asistentd Sociala
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3. TInfig. 3 este prezentat esantionul de raspunsuri doar a respondentilor care nu au beneficiat de programe de
formare initiala si continue Tn domeniul combaterii violentei.

fig. 3
™ . .. Programe initiale
Consiliere si suport pentru victime Programe continue Da Nu
Foarte scizut 1 3,38% Evaluati nivelul de competenta Nu 237
scazut NG 13,08% Da (in ultimele 6 luni)
potrivit NG 54,85% Da (in ultimul an)
Ridicat NN 21,94% Da (in ultimii 2 ani)
Foarte ridicat - 6,75%

Colaborarea intersectoriala
Foarte scazut I 3,38%

Principalele obstacole pe care le intampinati in activitatea
dvs. de prevenire si combatere a violentei

I 5%

incdrcitura si volumul mare de lucru
‘ ‘ L T 30%
Lipsa programelor si oportunitatilor de ..
[ 30%

Lipsa unor instrumente de lucru (proce..
N 26%

scazut NI 10,55% Colaborare intersectoriala insuficienta
potrivit I 54,01% Lipsa resurselor financiare necesare pe.. 25
Ridicat _ 26,16% Lipsaresurselor umane - 21%
Foarte ridicat - 5,91% Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. -1]4;:6
Lipsa sprijinului institutional
Lipsa experientei | 1%
Nu sunt 1%
Interventia de urgenta alta} ‘:A
Foarte scizut Il 2,11% Null ‘ g;
scazut NG 13,08% Lipsa materialelor informationale (plia.. e
Potrivit 56,54% lipsa rechizitelor,jurnalelor,hartie
Ridicat NG 22,78% 20% 40% 60%
Foarte ridicat NI 5.49% % of Total Id

Legislatia relevanta

Foarte scazut 2,95%
Scazut 8,86%

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Academia a MAI 2

Pc?tr-ivit rw,fﬂ% Agentia Nationald pentru Tineret 1

Ridicat 30,80% Agentia Teritoriald Asistenta Sociala 16

Foarte ridicat [N, 02% Autoritatea Publics Locals, nivelul T 17

Autoritatea Publica Locald, nivelul II 5

Centrul Medicilor 2

CFR Cornesti 1

Recunoasterea semnelor de violenta Directia educatie 9

Foarte scizut - 2,95% Inspectoratul de Politie 87

Scazut - 5,06% Servicii de plasament destinat victimelor violentei 1

Potrivit 49,37% Servicii de zi Institutie publica 1

Ridicat _ 33,76% Structura Teritoriald Asistentd Sociala 95
Foarte ridicat NN 8,86%

Concluzie: Acest grup de respondenti a remarcat o scadere a nivelului de competenta, respectiv a crescut numarul
persoanelor care si-au evaluat nivelul de competenta foarte scazut” si ”scazut” in mediu cu 10 %. De exemplu la
ntreabarea ”Cum evaluatie nivelul de competenta in consilierea si suport pentru victime, numarul persoanelor care si au
evaluat nivelul scazut este 13 % comparatv cu 4,83 % din fig.2 care cuprinde profesionistii instruiti.

Totodata acest grup mentioneaza in calitate de obstacole majore in activitatea lor, pe linga volumul mare de lucru si alte
obstacole care nu se regasesc prioritar in raspunsurile de mai sus cum ar fi: lipsa oportunitatilor de formare si instruire
si lipsa sau insuficienta instrumentelor de lucru.



4. Tnfig. 4 este prezentat esantionul de raspunsuri doar arespondentilor care au mentionat nivelul de competenti

’scazut” si foarte scazut”.

fig. 4

Consiliere si suport pentru victim
Foarte scizut NN 14,58%

Scazut
Potrivit
Ridicat

Evaluati nivelul de competenta

Colaborarea intersectoriala

Foarte scazut NG 20,41%
Scaizut || 51,029

Potrivit
Ridicat

Interventia de urgenta

Foarte scazut NN 1 7,02%
Scazut I 57,45%
Potrivit
Ridicat

Legislatia relevanta

Foarte scazut NN 20,00%
scazue [ INEGEGEGEGE e 68,57%
potrivit [T 8,57%

Ridicac [ 2,86%

Recunoasterea semnelor de violenta

Foarte scizut NN 17,14%
scazut NG 48,57%
potrivit NG 20,00%
Ridicat G 11,43%

Foarte ridicat I 2.,86%

Concluzii: Tn mare parte respondentii care au mentionat nivelul de pregitire si competentd “scazut” si “foarte scazut” sunt

Programe initiale

Programe continue Da Nu
Nu 12 17
Da (in ultimele 6 luni) 4
Da (in ultimii 2 ani) 2

Principalele obstacole pe care le intampinati in activitatea
dvs. de prevenire si combatere a violentei

Colaborare intersectoriala insuficienta _ 51%
Lipsa programelor si oportunitatilor de .. _ 51%
fncarcdtura si volumul mare de lucru [

Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. _ 46%
Lipsa resurselor umane - 23%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 14%
Lipsa sprijinului institutional - 14%
Lipsa resurselor financiare necesare pe.. - 11%
0% 20% 40% 60%
% of Total Id

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Agentia Teritoriald Asistentd Sociala 1
Autoritatea Publica Locald, nivelul II 1
Centrul Medicilor 1
Inspectoratul de Politie 5
Structura Teritoriald Asistentd Sociald 27

reprezentantii STAS si APL 1. Circa 50 de % din ei au beneficat doar de instruiri initiale.

Observam ca nivelul a crescut semnificativ comparativ cu figurile 2. De exemplu mai putin de 1 % au mentionat nivelul
“foarte scazut” (fig.2) comparativ cu circa 20 % fig.4. La fel, circa 50 % din respondenti au mentionat nivelul lor de
competentd “scazut”, comparativ cu circa 5 % fig. 2. De asemenea, s-au schimbat si raspunsurile in ce priveste

principalele obstacole comparativ cu grupurile de mai sus.



Acest grup de respondenti au mentionat principalele obstacole:

e 51 9% colaborarea intersectoriala insuficienta
e 51%lipsaprogramelor de formare si instruire
e 49% volumul siincarcatura mare de lucru

e 46 % lipsa unor instrumente de lucru.

Din aceste raspunsuri putem deduce ca lipsa programelor de formare initiale si continue afecteaza direct colaborarea
intersectoriala pe cazurile de violenta.



5. Infig. 5este prezentat esantionul de raspunsuri doar a respondentilor care au mentionat nivelul de competenta “ridicat”si

’foarte ridicat”.

fig. 5

Consiliere si suport pentru victime
Scazut Evaluati nivelul de competenta

Potrivit

Ridicat I 61,65%
Foarte ridicat _ 22,58%

Colaborarea intersectoriala

Scazut
Potrivit

Ridicat I 63,84%
Foarte ridicat _ 22,88%

Interventia de urgenta

Potrivit

Ridicat I 65,79%
Foarte ridicat NG 22,56%

Legislatia relevanta

potrivit [l 2,55%

ridicat NG 67,23%
Foarte ridicat NG 30.21%

Recunoasterea semnelor de violenta

Foarte scazut | 0,43%

Scazut | 0,43%

Potrivit - 5,53%

ridicat NG ©6,38%
Foarte ridicat [ NG 27,23%

Concluzii: Este remarcabil rezultatul esantionului de respondenti care sunt satisfacuti de nivelul lor de pregatire. Marea majoritate a
acestora sunt reprezentantii Inspectoratului de politie care au pregatre si formare specializatd in domeniul prevenirii si combaterii
violentei. Observam ca cu cit mai ridicat este nivelul de competenta, cu atit mai ridict este si nivelul "incarcatura si volumul mare de
lucru” ca unul din principalele obstacole. Totodata, aici printre principalel obstacole sunt mentionate lipsa resurselor umane si a
resurselor financiare necesare pentru activitate. Aceste obstacole sunt interdependente si trebuie luate in considerare pentru a

mentine specialistii in sistem si a spori eficienta si impactul activitatii lor.

Programe initiale

Programe continue Da Nu
Nu 68 46
Da (in ultimele 6 luni) 45
Da (in ultimul an) 33
Da (in ultimii 2 ani) 41 2

Principalele obstacole pe care le intampinati in activitatea
dvs. de prevenire si combatere a violentei

Tncarcitura si volumul mare de lucru | I N GNNRERN s 7%
Lipsa resurselor umane _ 30%
Lipsaresurselor financiare necesare pe.. - 26%
Colaborare intersectoriala insuficienta - 22%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 22%
Lipsa unorinstrumente de lucru (proce.. - 21%
Lipsa programelor si oportunitatilor de .. - 15%
Lipsa sprijinului institutional . 10%
Nu sunt I 3%
Lipsa experientei ‘ 1%
Lipsa materialelor informationale (plia.. ‘ 1%
Null | 0%
alta | 0%
Colaborare cu victima ‘ 0%

lipsa rechizitelor,jurnalelor,hartie ‘ 0%

20% 40% 60%
% of Total Id

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Academia a MAI 3
Agentia Teritoriala Asistenta Sociala 9
Autoritatea Publicd Locald, nivelul T 8
Centrul Medicilor 1
CFR Cornesti 1
Directia educatie 6
Grup initiativa APL 1
Inspectoratul de Politie 148
Servicii de plasament destinat victimelor violentei 3
Servicii de zi Institutie publicd 1
Structura Teritoriald Asistentd Sociald 54



6. Figura combinata 6 ofera un esantion complet de raspunsuri pentru a identifica relatia dintre atitudinea fata de diferite aspecte
ale pregatirii initiale si continue in domeniul combaterii violentei domestice, grupurile de ode institutii de unde vin

respondentii si principalele obstacolele in combaterea violentei domestice.”

fig. 6

Pregatirea Dvs. profesionald initiald/continud este suficientd pentru lucrul cu victimele violentei fata de femei si
violentei

Foarte mica I 3.18%
vica I 13,06%
Mediu G 52,35%
Mare NG 25,41%
Foarte mare I 6.00%

In ce masura sunteti de acord

Activitatea de formare initiald/continua corespunde necesitatilor

Foarte mici I 3,06%
mics I 8,59%
Mediu G 52,47%
Mare NG 28,94%
Foarte mare NI 6,94%

Formarea continua este asigurata de institutia/ organizatia in care activati

Foarte mica [ 3.65%
mics I °,06%
vediu IEGEG—— 40,94%
vare I 35,06%
Foarte mare _ 11,29%

Simtiti ca dispuneti de toate instrumentele, tehnicile, informatiile si sprijinul necesar pentru derularea activitatii
in cadru
Foarte mica [ 3.76%
vica GG 11,29%
mediu I 50,24%
vare I, 27, 76%
Foarte mare N 6,94%

Este importantd pentru functia dstra formarea initiald/continua

Foarte mica |0,47%
mvica Il 2,00%
Mediu NG 22,59%
vare I 35,18%
Foarte mare | NEGEGEGEG 39.76%

Nivelul dstrd de formare/de pregatire influenteaza impactul interventiei/sprijinului oferit pentru victime

Foarte mica
Mica

Mediu

Mare

6,00%
33,65%
39,06%

Foarte mare

Concluzii: Observamca peste 50 % dinraspunsuri Se situeaza la un nivel mediu, mare si foarte mare, ceea ce denota ca respondentii

Programe initiale

Programe continue Da Nu
Nu 251 237
Da (in ultimele 6 luni) 141 4
Da (in ultimul an) 96 2
Da (in ultimii 2 ani) 115 4

Principalele obstacole pe care le intdmpinati in activitatea
dvs. de prevenire si combatere a violentei

Incarcatura si volumul mare de lucru I 5 5%
Colaborare intersectoriala insuficienta _ 33%
Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. - 29%

Lipsaresurselor umane - 28%
Lipsa resurselor financiare necesare pe.. - 26%
Lipsa programelor si oportunitatilor de .. - 25%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 22%
Lipsa sprijinului institutional B 14%
Nu sunt | 1%
Lipsa experientei | 1%
Colaborare cu victima ‘ 0%
alta | 0%
Legea blinda pentru agresorii ‘ 0%
Lipsa materialelor informationale (plia.. ‘ 0%
Null | 0%
lipsa rechizitelor,jurnalelor,hartie | 0%

20% 40% 60%
% of Total Id

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Academia a MAI 4
Administratia Nationald a Penitenciarelor 1
Agentia Nationald pentru Tineret 1
Agentia Teritoriala Asistentd Sociala 64
ANOFM 1
Autoritatea Publicad Locald, nivelul I 31
Autoritatea Publicd Locala, nivelul 1T 6
Centrul Medicilor 9
CFR Cornesti 1
Directia educatie 20
Grup initiativa APL 1
Inspectoratul de Politie 383
membru Comisie multidisciplinara 1
Servicii de plasament destinat victimelor violentei 6
Servicii de zi Institutie publica 5
Structura Teritoriald Asistenta Sociala 316

considera pregatirea si formarea profesionala in domeniu ca una importanta si necesara.



7. Figuracombinata (fig. 7) prezintd esantion de respondenti care au urmat cursuri initiale si continue in domeniul combaterii
violentei domestice si opinia lor privind formarile initiale si continue si impactul acestora.

fig. 7

Pregatirea Dvs. profesionald initiald/continud este suficientd pentru lucrul cu victimele violentei fata de femei si

violentei A - - .
In ce masura sunteti de acord
vica [l 2,84%
Mediu 55,40%
Mare 33,81%

Foarte mare NN 7,95%

Activitatea de formare initiald/continud corespunde necesitatilor

Foarte mica | 0,28%
Micd L +,69%

eciu [ 50,286

Mare 35,51 %

Foarte mare _ 10,23 %6

Formarea continua este asigurata de institutia/ organizatia in care activati

Foarte mici [l 1,42%
vica I 3.41%
Mediu
Mare

Foarte mare | INENENENE 1 4.20%

37,50%

43,47%

Simtiti ca dispuneti de toate instrumentele, tehnicile, informatiile si sprijinul necesar pentru derularea activitatii
in cadru

Foarte mica . 1,99%
vica I 5.40%
mediu I, 52,27%
vare N 32.39%
Foarte mare _ 7,95%

Este importantd pentru functia dstra formarea initiald/continua

Foarte mica |0,28%
Mica | 0,28%

meciu I 21,88%
mare I 33,92%
Foarte mare | NG 38,64%

Nivelul dstrd de formare/de pregatire influenteaza impactul interventiei/sprijinului oferit pentru victime

Foarte micé‘ 0,28%
Mica 2,56%
33,24%
44,60%

Mediu

Mare

Foarte mare 19,32%

Concluzii: Respondentii cu pregatire initiald si continua arata 0 mai mare incredere atat in cunostintele lor, cat si in aplicarea lor si
n importanta pentru asistenta victimelor domeniul relevant. Este important de remarcat faptul ca acest esantion de respondenti
arata ca pregatirea profesionald ofera mai multe cunostinte metodologice (capacitatea de a gasi si aplica in mod independent metode si
modalitati de a obtine rezultate) decit masuri concrete. Acest lucru poate fi observat din schimbarea raportului dintre principalele

obstacole.

Programe initiale

Programe continue Da Nu
Nu

Da (in ultimele 6 luni) 141

Da (in ultimul an) 96

Da (in ultimii 2 ani) 115

Principalele obstacole pe care le intdmpinati in activitatea
dvs. de prevenire si combatere a violentei

Tncarcitura sivolumul mare de lucru | I N N RN c2%
Colaborare intersectoriald insuficienta - 32%
Lipsa resurselor umane - 29%
Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. - 26%
Lipsa resurselor financiare necesare pe.. - 26%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 24%
Lipsa programelor si oportunitatilor de .. - 17%
Lipsa sprijinului institutional I 13%
Nu sunt I 2%
Lipsa experientei ‘ 1%
Colaborare cu victima ‘ 0%
0% 50%
% of Total Id

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati
Agentia Teritoriald Asistentd Sociald 27
ANOFM 1
Autoritatea Publica Locald, nivelul I 1
Centrul Medicilor

Directia educatie

Grup initiativa APL

Inspectoratul de Politie 1
Servicii de plasament destinat victimelor violentei

- W w N

(e

o w [NSN

Servicii de zi Institutie publica
Structura Teritoriald Asistentd Sociala 11



8. Figura combinata (fig. 8) prezinta un esantion de respondenti care nu au urmat cursuri initiale sau continue in domeniul
violentei domestice si opinialor privind formarile initiale si continue si impactul acestora.

fig. 8

Pregdtirea Dvs. profesionald initiald/continua este suficienta pentru lucrul cu victimele violentei fata de femei si
violentei

Foarte mica _ 9,70%
vic: I 2>.75%
mediu I 47,68%
vare N 15 .61%

Foarte mare I 4,22%

in ce mésuri sunteti de acord

Activitatea de formare initialda/continud corespunde necesitatilor

Foarte mica _ 8,44%
wic I 15.61%
mediu I, 53,16%
vare N 1 8,57%
Foarte mare - 4,22%

Formarea continua este asigurata de institutia/ organizatia in care activati

Foarte mici NG 7,17%
vica I 13,50%
Mediu IEG e 43,88%
vare NG 27,00%
Foarte mare NN 8.44%

Simtiti ca dispuneti de toate instrumentele, tehnicile, informatiile si sprijinul necesar pentru derularea activitatii
in cadru

Foarte mica _ 7,59%
vica G 16,46%
Mediu [ G 49,79%
Mare NN 18,99%
Foarte mare NN 7.17%

Este importantd pentru functia dstra formarea initiala/continua

Foarte mica M 0,84%
vica I 5.49%
Mediu NG 23,63%
vare I 33,33%
Foarte mare NN 36,71%

Nivelul dstra de formare/de pregatire influenteaza impactul interventiei/sprijinului oferit pentru victime

Foarte mic I 2,95%
wica I o.28%
Mediu I 38,40%
vare N 31,22%
Foarte mare NN 1 8,14%

Programe initiale
Programe continue Da Nu
Nu 237
Da (in ultimele 6 luni)
Da (in ultimul an)
Da (in ultimii 2 ani)

Principalele obstacole pe care le intampinati Tn activitatea
dvs. de prevenire si combatere a violentei

Tncarcitura sivolumul mare de lucru | NG NBNEN so%
Lipsa programelor si oportunitatilor de .. _ 39%
Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. - 30%

Colaborare intersectoriald insuficienta - 26%
Lipsa resurselor financiare necesare pe.. - 25%
Lipsaresurselor umane - 21%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 17%
Lipsa sprijinului institutional - 14%
Lipsa experientei | 1%
Nu sunt | 1%
alta | 1%
Null | 0%
Lipsa materialelor informationale (plia.. ‘ 0%

lipsa rechizitelor,jurnalelor,hartie ‘ 0%

20% 40% 60%
% of Total Id

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Academia a MAI 2
Agentia Nationald pentru Tineret 1
Agentia Teritoriala Asistenta Sociala 16
Autoritatea Publica Locald, nivelul I 17
Autoritatea Publicd Locald, nivelul 1T 5
Centrul Medicilor 2
CFR Cornesti 1
Directia educatie 9
Inspectoratul de Politie 87
Servicii de plasament destinat victimelor violentei 1
Servicii de zi Institutie publicd 1
Structura Teritoriala Asistentd Sociala 95

Concluzii: Tn comparatie, cei care nu au o formare specializata sunt mai inclinati s minimalizeze rolul instruirilor , cunosc mai
putin metodele si modalitatile de combatere a violentei domestice si uneori intimpina dificultati Tn a gasi informatiile necesare
pentru activitatea lor.



9. Figura combinata (fig. 9) prezinta un esantion de respondenti care au mentionat un nivel de competenta si pregatire

”scazut” si ’foarte scazut”.

fig. 9

Pregdtirea Dvs. profesionala initiald/continua este suficientd pentru lucrul cu victimele violentei fatd de femei si
violentei
Foarte mica M 3.18%
Mica [ 1 3,06%
Mediu
Mare

In ce masura sunteti de acord

Foarte mare

Activitatea de formare initiald/continua corespunde necesitatilor

Foarte mica [ NG ' 7.39%
vica I NG 44,20%
Mediu G, 32,61%
Mare - 5,07%

Foarte mare 0,72%

Formarea continua este asigurata de institutia/ organizatia in care activati

Foarte mica NN 12,32%
vics I 35,51%
Mediu RGN 30,43%
Mare NG 18,84%
Foarte mare I 2,90%

Simtiti ca dispuneti de toate instrumentele, tehnicile, informatiile si sprijinul necesar pentru derularea activitatii
in cadru

Foarte mica NN 13,04%
vica NG 42,03%
Mediu [ G, 32,61%
Mare _ 11,59%

Foarte mare M 0,72%

Este importantd pentru functia dstra formarea initiala/continua

Foarte mica Il 1,45%
vica NN 9.42%
Mediu [ INEGCGN 15.22%
Mare [N 24,64%
Foarte mare NN, 49,28%

Nivelul dstra de formare/de pregatire influenteaza impactul interventiei/sprijinului oferit pentru victime

Foarte mica NN 5.07%
vica I 20,29%
Mediu G 23,19%
vare IR 27,54%
Foarte mare NN 23,91%

Programe initiale

Programe continue Da Nu
Nu 49 77
Da (in ultimele 6 luni) 6 2
Da (in ultimul an) 3
Da (in ultimii 2 ani) 1

Principalele obstacole pe care le intdmpinati in activitatea
dvs. de prevenire si combatere a violentei

ncarcitura sivolumul mare de lucru I s 5
Lipsa programelor si oportunitatilor de .. _ 50%
Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. _ 46%

Colaborare intersectoriala insuficienta _ 38%
Lipsa resurselor financiare necesare pe.. - 27%

Lipsaresurselor umane - 22%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 21%
Lipsa sprijinului institutional - 20%

Lipsa experientei I 2%

Colaborare cu victima | 1%

alta‘ 1%

Legea blinda pentru agresorii ‘ 1%

0% 20% 40% 60%
% of Total Id

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Academia a MAI 1
Agentia Nationala pentru Tineret 1
Agentia Teritoriala Asistentd Sociala 15
Autoritatea Publicad Locald, nivelul I 10
Autoritatea Publicd Locald, nivelul 1T 1
Centrul Medicilor 1
Directia educatie 5
Inspectoratul de Politie 27
membru Comisie multidisciplinara 1
Servicii de plasament destinat victimelor violentei 2
Structura Teritoriald Asistenta Sociala 74

Concluzii: Datele arata insuficienta cursurilor initiale de formare profesionala pentru activitatea acestui grup de respondenti.
munca relevanti. Tn acelasi timp, majoritatea respondentilor din esantion au studii specializate.



10. Figura combinata (fig.10) prezinta un esantion de respondenti care au mentionat un nivel de competenta si pregatire

”mare” si ’foarte mare”

fig. 10

Pregdtirea Dvs. profesionald initiald/continud este suficientd pentru lucrul cu victimele violentei fata de femei si

Programe initiale

violentei = > > . Programe continue Da Nu
In ce masura sunteti de acord
L Nu 70 47
Foarte mica . . ;
. Da (in ultimele 6 luni) 52 1
Mica . .
X Da (in ultimul an) 48
Mediu N L .
Da (in ultimii 2 ani) 47 2

Mare —— 25,41%
Foarte mare NN 6 00%

Activitatea de formare initiald/continua corespunde necesitatilor

Foarte mica | 0,37%
Mediu G 13,11%
Mare I 65,92%
Foarte mare NN 20,60%

Formarea continua este asigurata de institutia/ organizatia in care activati

Principalele obstacole pe care le intdmpinati in activitatea

dvs. de prevenire si combatere a violentei

incarcitura si volumul mare de lucru | N HER s7%

Lipsa resurselor umane _ 32%

Colaborare intersectoriald insuficienta _ 31%
Lipsa resurselor financiare necesare pe.. - 25%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 22%

Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. - 18%
Lipsa programelor si oportunitatilor de .. - 12%
Lipsa sprijinului institutional - 12%

Foarte mica
ica Nu sunt I 3%
Mica . : ' | "
Mediu Lipsa experientei | 1%
Mare 59,18% Null | 0%
alta | 0%

Foarte mare

Simtiti ca dispuneti de toate instrumentele, tehnicile, informatiile si sprijinul necesar pentru derularea activitatii
in cadru

Lipsa materialelor informationale (plia.. ‘ 0%

lipsa rechizitelor,jurnalelor,hartie ‘ 0%

20% 40% 60%
Foarte mica % of Total Id
Mica
Mediu
Mare 52,43%

Foarte mare | NNREREEE 17,23%

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Este importantd pentru functia dstra formarea initiala/continua Acade'mia @ MAI oo " . 3
’ ’ Agentia Teritoriald Asistentd Sociala 8

Foarte mici | 0,37% ANOFM 1
Mica I 0,37% Autoritatea Publica Locald, nivelul I 6

viediu I s,99% Autoritatea Publics Local3, nivelul II 2

vare I 46,07% Centrul Medicilor 1

Foarte mare | N EEEEEEE 4 4,19% CFR Cornesti 1
Directia educatie 6

Nivelul dstrd de formare/de pregatire influenteaza impactul interventiei/sprijinului oferit pentru victime Grup initiativa APL 1
Foarte mici [l 1,87% Inspectoratul de Politie 180
Mica| 1,12% Servicii de plasament destinat victimelor violentei 3

Mediu Servicii de zi Institutie publicd 2
Structura Teritoriald Asistenta Sociala 53

Mare 58,43%

Foarte mare

31,46%

Concluzii: Dimpotriva, cei care au urmat cursuri de formare initiald si continue raporteaza 0 crestere accentuata a increderii n
aplicarea si domeniul de aplicare a cunostintelor in domeniul relevant. Acest lucru este confirmat de datele prezentate in fig. 11, fig. 12,
fig. 13, fig. 14.



11. Figura combinata (fig. 11) ofera un esantion de respondenti care au indicat un nivel scazut de conformitate cu formarea

initiala si continua in domeniul violentei domestice.

fig. 11

Pregdtirea Dvs. profesionala initiald/continua este suficientd pentru lucrul cu victimele violentei fatd de femei si
violentei

Foarte mica N 21,2 1%
vica I 64,65%
Mediu I 13.13%

Mare 01,01%

In ce masura sunteti de acord

Activitatea de formare initialda/continud corespunde necesitatilor

Foarte mica M 3,06%
Mica [ 3.59%
Mediu
Mare

Foarte mare

Formarea continud este asigurata de institutia/ organizatia in care activati

Foarte mica _ 17,17%
vica I 3 34
M|, 31,319
Mare [ 15.15%

Foarte mare I 2,02%

Simtiti cd dispuneti de toate instrumentele, tehnicile, informatiile si sprijinul necesar pentru derularea activitatii
in cadru

Foarte mica NN 21,21%
vica NG 39,39%
Mediu RGN 30,30%
Mare NN 3.08%

Foarte mare M 1,01%

Este importantd pentru functia dstra formarea initiald/continua

Foarte mica . 2,02%
vica I 2,1 2%
Mediu NG 14.14%
Mare NN 22,22%
Foarte mare | N EEEEEEEE, +0.49%

Nivelul dstrd de formare/de pregatire influenteaza impactul interventiei/sprijinului oferit pentru victime

Foarte mica NN 7.07%
vica NG, 21,21%
vediu NG 26,26%
vare GG, 24,24%
Foarte mare NN 2 1,21%

Programe initiale

Programe continue Da Nu
Nu 27 57
Da (in ultimele 6 luni) 6 1
Da (in ultimul an) 6
Da (in ultimii 2 ani) 2

Principalele obstacole pe care le intdmpinati in activitatea
dvs. de prevenire si combatere a violentei

Lipsa programelor si oportunitatilor de .. _ 56%
fncarcdtura si volumul mare de lucru I s
Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. _ 49%
Colaborare intersectoriald insuficienta _ 34%
Lipsa resurselor financiare necesare pe.. - 26%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 20%
Lipsaresurselor umane - 20%
Lipsa sprijinului institutional - 19%
alta | 1%
Colaborare cu victima | 1%
Legea blinda pentru agresorii | 1%
Lipsa experientei [ 1%
0% 20% 40% 60%
% of Total Id

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Academia a MAI 1
Agentia Nationala pentru Tineret 1
Agentia Teritoriald Asistenta Sociald 9
Autoritatea Publica Locald, nivelul I 8
Autoritatea Publicd Locald, nivelul IT 1
Centrul Medicilor 1
Directia educatie 4
Inspectoratul de Politie 16
membru Comisie multidisciplinara 1
Servicii de plasament destinat victimelor violentei 1
Structura Teritoriald Asistentd Sociald 56



12. Figura combinata (fig. 12) ofera un esantion de respondenti care au indicat un nivel ridicat de conformitate cu formarea

initiala si continua in domeniul violentei domestice.

fig. 12

Pregdtirea Dvs. profesionala initiald/continua este suficientd pentru lucrul cu victimele violentei fatd de femei si
violentei

mica [l 2,62%
Mediu NG 21,64%
vare I 59,67%
Foarte mare NN 16.07%

in ce mésuri sunteti de acord

Activitatea de formare initiald/continud corespunde necesitatilor

Foarte mica
Mica
Mediu
Mare I 28,94%
Foarte mare _ 6,94%

Formarea continua este asigurata de institutia/ organizatia in care activati
Foarte mica| 0,33%

Mica

Mediu

Mare 58,69%

Foarte mare

Simtiti ca dispuneti de toate instrumentele, tehnicile, informatiile si sprijinul necesar pentru derularea activitatii
n cadru

Foarte mica . 1,64%
vics I 3,28%
e
vare [ 50,82%
Foarte mare NMMN 16,39%

Este importantd pentru functia dstra formarea initiala/continua

Foarte mica | 0,33%
mica |0,33%

wediu I 7.21%
mare  IEEE— 40,33%
Foarte mare | s 1,80%

Nivelul dstra de formare/de pregatire influenteaza impactul interventiei/sprijinului oferit pentru victime

Foarte mica . 1,64%
vica M 1,64%
Mediu [ 5,90%
vare I 59,029
Foarte mare NN 31,80%

Programe initiale

Programe continue Da
Nu 87
Da (in ultimele 6 luni) 68
Da (in ultimul an) 44
Da (in ultimii 2 ani) 49

Nu
54
1

Principalele obstacole pe care le intdmpinati in activitatea

dvs. de prevenire si combatere a violentei

ncarcitura sivolumul mare de lucru I 5%
Colaborare intersectoriald insuficienta _ 31%
Lipsa resurselor umane - 30%
Lipsa resurselor financiare necesare pe.. - 26%
Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. - 22%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 21%

Lipsa programelor si oportunitatilor de .. | RE
Lipsa sprijinului institutional oy

Nu sunt I 2%

Null | 0%

alta ‘ 0%

Colaborare cu victima | 0%

Lipsa experientei ‘ 0%

Lipsa materialelor informationale (plia.. ‘ 0%

lipsa rechizitelor,jurnalelor,hartie ‘ 0%

20%

40%

60%

% of Total Id

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati
Academia a MAI

Agentia Teritoriald Asistenta Sociald

ANOFM

Autoritatea Publicad Locald, nivelul I
Autoritatea Publicd Locald, nivelul 1T

Centrul Medicilor

CFR Cornesti
Directia educatie

Grup initiativa APL

Inspectoratul de Politie

Servicii de plasament destinat victimelor violentei
Servicii de zi Institutie publica

Structura Teritoriald Asistenta Sociala

N = =

o —

182

82



13. Figuracombinata (fig. 13) arata esantionul de respondenti care au indicat ca institutia in care activeaza are un nivel scazut de
furnizare de programe de formare initiala si continua in domeniul violentei domestice.

fig. 13

Pregitirea Dvs. profesionald initiald/continud este suficientd pentru lucrul cu victimele violentei fatd de femei si Programe initiale

violentei

Foarte mic NN 15,74% o '
vic: I 5.37% D2 (nultimele 6 lunp .

mediu NG, 27,78% Da (in ultimul an) 5
Mare NN 8.33% Da (in ultimii 2 ani) 8

Foarte mare I 2.78%

F .. » . Programe continue Da Nu
In ce masura sunteti de acord N 20 P

2

Principalele obstacole pe care le intdmpinati in activitatea

Activitatea de formare initiald/continud corespunde necesitdtilor dvs. de prevenire si combatere a violentei

Foarte mics NN 14,81% ncarcitura si volumul mare de lucru I s =2

vic I — 32,41% Lipsa programelor si oportunitailor de .. N 52

mediic | 41,67% Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. NN 45%
Mare NN 10,19% Colaborare intersectoriala insuficient: N 39%

Foarte mare 1 0,93% Lipsa resurselor financiare necesare pe.. Y
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 30%
Lipsa sprijinului institutional [ 30%
Lipsa resurselor umane - 25%
alta | 1%

Formarea continud este asigurata de institutia/ organizatia in care activati

Foarte mica I 3.65%

Mica [ ©.06% |
indi il 1%
Mediu Legea blinda pentru agresorii
Mare 20% 40% 60%
Foarte mare % of Total Id

Simtiti cd dispuneti de toate instrumentele, tehnicile, informatiile si sprijinul necesar pentru derularea activitatii
in cadru

Foarte mica NN 21 ,30%
vic: I 42,59%
mediu I 32,41%
Mare - 3,70%

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Este importantd pentru functia dstra formarea initiala/continua Agentia Nationalé pentru Tineret !
P P ¥ i Agentia Teritoriald Asistenta Sociald 11

P 0y
Foarte mica . 1,85% Autoritatea Publicd Locald, nivelul I 10

vics NG 11,11% Autoritatea Publics Locals, nivelul IT 3

Mediu _ 13,89% Centrul Medicilor 3

Mare N 25,00% Directia educatie 10
Foarte mare NN 48,15% Inspectoratul de Politie 26

Servicii de zi Institutie publica 2

Nivelul dstra de formare/de pregatire influenteaza impactul interventiei/sprijinului oferit pentru victime Structura Teritoriald Asistentd Sociald 42

Foarte mics NN 4.63%
vica NG >3, 15%
Mediu NG 21,30%
vare I 32,41%
Foarte mare N 1 8,52%



14. Figuracombinata (fig. 14) prezinta esantionul de respondenti care au indicat ca institutia In care activeaza ofera un nivel ridicat
de formare initiald si continua in domeniul violentei domestice.

fig. 14

Pregitirea Dvs. profesionald initiald/continu este suficientd pentru lucrul cu victimele violentei fati de femei si Programe initiale

violentei ~ o o . Programe continue Da Nu
In ce masura sunteti de acord Nu 102 84

Foarte mici Ml 1,27% .
Mica _ 6.35% Da (in ultimele 6 luni) 85 1
viecr, I :5.79% D (in ultimul an) S
Da (in ultimii 2 ani) 63 3

vare I 44,67%
Foarte mare | NMMBIMEE 11,93%

Principalele obstacole pe care le intdmpinati in activitatea
dvs. de prevenire si combatere a violentei

ncarcitura si volumul mare de lucru I 5%
Colaborare intersectoriald insuficienta _ 31%
Lipsa resurselor umane - 29%
Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. - 26%
Lipsa resurselor financiare necesare pe.. - 24%

Activitatea de formare initiald/continud corespunde necesitatilor

Foarte mica I 1,02%
mica [ 3,30%
Mediu NG 29,95%
Mare I 52,03%
Foarte mare |INMMM 13,71%

Formarea continud este asigurata de institutia/ organizatia in care activati

Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 17%
Lipsa programelor si oportunitatilor de .. B
Lipsa sprijinului institutional . 8%

Foarte mica
Mica Lipsa experientei | 2%
Mediu Nu sunt | 2%
vare I 35,06% Null | 0%
alta | 0%

Foarte mare NN 11,29%

Simtiti ca dispuneti de toate instrumentele, tehnicile, informatiile si sprijinul necesar pentru derularea activitatii
n cadru

Foarte mica I 0,76%
vica I 3,81%
Mediu G 31,22%
vare [ 49,49%
Foarte mare NN 14,72%

Colaborare cu victima ‘ 0%
lipsa rechizitelor,jurnalelor,hartie ‘ 0%

20% 40% 60%

% of Total Id

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

) < ; < . - Academia a MAI 4

Este importantd pentru functia dstra formarea initiald/continua . ' . . . .
’ Administratia Nationald a Penitenciarelor 1
Foarte mica | 0,25% Agentia Teritoriald Asistent3 Social 19
Mica I 0,76% Autoritatea Publica Locald, nivelul I 10
weciu [N 6,60% Autoritatea Publici Locald, nivelul II 1
vare I 43,15% Centrul Medicilor 2

0

Foarte mare | ENEEEEEEEE +9.24% Directia educatie 5
Grup initiativa APL 1
Nivelul dstra de formare/de pregatire influenteaza impactul interventiei/sprijinului oferit pentru victime Inspectoratul de Politie 217
Foarte mici I 1.02% Servicii de plasament destinat victimelor violentei 6
Mica .‘2 28% Servicii de zi Institutie publica 2
Structura Teritoriald Asistenta Sociala 126

weciu I 13.45%
mare | 54,57%
Foarte mare | INEG_— 25.68%



15. Diagrama combinata (fig. 15) prezinta esantionul de respondenti care au raportat un nivel scazut de
disponibilitate a instrumentelor, metodelor si informatiilor in domeniul combaterii violentei domestice.

fig. 15
Pregdtirea Dvs. profesionala initiald/continua este suficientd pentru lucrul cu victimele violentei fatd de femei si Programe initiale
violentei a > > . Programe continue Da Nu
In ce masura sunteti de acord
. 2 Nu 43 57
Foarte mica _ 12,50% Da (in Uttimele 6 luni = B
vica I 46,88% a (in ultimele 6 luni)
mediv [IEG— 32,81% Da (in ultimul an) 6
Da (in ultimii 2 ani 13
Mare - 4,69% ( )

Foarte mare - 3,13%
Principalele obstacole pe care le intampinati Tn activitatea

Activitatea de formare initiald/continud corespunde necesitatilor dvs. de prevenire si combatere a violentei
Foarte mica _ 12,50% ncarcitura sivolumul mare de lucru _ 58%
vic: I 3, 35% Lipsa programelor i oportunitagilor de . IS 4%

veai I +1,41%  Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. IR 4456
Mare _ 8,59% Colaborare intersectoriald insuficienta _ 38%

Foarte mare 1M 3,13% Lipsa resurselor financiare necesare pe.. [ 37%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 27%
Formarea continua este asigurata de institutia/ organizatia in care activati Lipsaresurselor umane - 27%
Foarte mic: I 17,1 9% Lipsa sprijinului institutional - 25%
vic: I 36,725 Colaborare cu victma | 1%
veciu I 32.03% Legea binda pentru agresori | 1%
Mare NN 10,94% 20% 40% 60%
Foarte mare I 3,13% % of Total Id

Simtiti ca dispuneti de toate instrumentele, tehnicile, informatiile si sprijinul necesar pentru derularea activitatii
in cadru

Foarte mica M 3,76%
Mica I 1 1.29%
Mediu
Mare

Foarte mare Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Este importantd pentru functia dstra formarea initiald/continua Academia a MAL !
P P ’ ’ Agentia Teritoriald Asistenta Sociald 6
Foarte mica Il 2,34% Autoritatea Publics Locals, nivelul T 1
Mica _ 10,16% Autoritatea Publicd Locala, nivelul 1T 3

. 9
Medi GG 1 4.834% Centrul Medidilor 2
vare I 25,00% Directia educatie 5
Foarte mare [ NN +7,66% Inspectoratul de Politie 34
Servicii de zi Institutie publica 1
Nivelul dstra de formare/de pregatire influenteaza impactul interventiei/sprijinului oferit pentru victime Structura Teritoriald Asistentd Social 65

Foarte mic: NN 7,03%
vica I 22,66%
Mediu NG 26,56%
vare NN 26,56%
Foarte mare NN 1 7,19%

Concluzii: Trebuie de mentionat faptul ca doar formarea initiald sau continua in domeniul relevant nu garanteaza un nivel suficient
de expertiza pentru o activitate eficienta. Cunostintele si competentele specializate Tn domeniul combaterii violentei de orice
forma, colectarea de date si analiza acestora, colaborarea intersectoriala ofera avantaje incontestabile. (a se vedea numarul
reprezentantilor STAS, APL-I vs Politie, fig. 15 -16).



16. Figura combinata (fig. 16) arata esantion de respondenti care au raportat un nivel ridicat de disponibilitate a instrumentelor,
metodelor si informatiilor in domeniul combaterii violentei domestice.

fig. 16

Pregitirea Dvs. profesionald initiald/continu este suficientd pentru lucrul cu victimele violentei fati de femei si Programe initiale

violentei a o o . Programe continue Da Nu
In ce masura sunteti de acord Nu o7 .
Foarte mica Ml 1,36% .
vica I 4,41% Da (in ultimele 6 luni) 61 1
ica ,41%
e, I 31,1 9% Da (in utimul an) 37

ediu )

Da (in ultimii 2 ani) 44 3

vare I 50,85%
Foarte mare NN 12,20%

Principalele obstacole pe care le intdmpinati in activitatea
dvs. de prevenire si combatere a violentei

incdrcitura si volumul mare de lucru I 5%
Lipsa resurselor umane - 28%
Colaborare intersectoriald insuficienta - 27%
Lipsa resurselor financiare necesare pe.. - 22%

Activitatea de formare initiald/continud corespunde necesitatilor

Foarte mica I 1,02%
mica [l 2,03%
Mediu IR 27,46%
vare I, 53,22%

Foarte mare NN 16,27%

Formarea continud este asigurata de institutia/ organizatia in care activati

Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. - 18%

Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 15%

Lipsa programelor si oportunitatilor de .. B
Lipsa sprijinului institutional . 8%

Foarte mica
- Nu sunt I 3%

Mica
Mediu Lipsa experientei | 2%
Mare 60,34% Null | 0%
Foarte mare 25,42% alta ‘ 0%

Simtiti ca dispuneti de toate instrumentele, tehnicile, informatiile si sprijinul necesar pentru derularea activitatii
n cadru

Foarte mica
Mica
Mediu
vare I, 27 76%
Foarte mare [ 6.94%

Colaborare cu victima ‘ 0%
lipsa rechizitelor,jurnalelor,hartie ‘ 0%

20% 40%

60%

% of Total Id

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Este importantd pentru functia dstra formarea initiald/continua Acade'rnia - MAI 2 o o _—— 3
’ ’ Agentia Teritoriald Asistenta Sociald 10

Foarte mica | 0,34% Autoritatea Publica Locald, nivelul I 9
Mica I 0,34% Autoritatea Publica Locald, nivelul II 1

mediu I 7.12% Centrul Medicilor 2

vare I 47,46% CFR Cornesti 1

Foarte mare | ENEEEEEEE 44,7 5% Directia educatie 3
Grup initiativa APL 1

Nivelul dstra de formare/de pregatire influenteaza impactul interventiei/sprijinului oferit pentru victime Inspectoratul de Politie 180
Foarte mica [§1,02% Servicii de plasament destinat victimelor violentei 4
Mica 1,36% Servicii de zi Institutie publica 1

Mediu Structura Teritoriald Asistenta Sociala 80

Mare 55,59%

31,53%

Foarte mare




17. Figura combinata (fig. 17) ofera esantionul de respondenti care au indicat un nivel scazut de importanta a formarii
initiale si continue Th domeniul violentei domestice.

fig. 17

Pregdtirea Dvs. profesionald initiald/continud este suficientd pentru lucrul cu victimele violentei fatad de femei si Programe initiale

violentei a o o . Programe continue Da Nu
In ce masura sunteti de acord Nu 4 15
Foarte mici [N 9,52% - - ’
Da (in ultimii 2 ani) 2

vica I 61,90%
mediu I 19.05%
Mare -4,76%

Foarte mare -4,76% o o R .
Principalele obstacole pe care le intdmpinati in activitatea

Activitatea de formare initialda/continud corespunde necesitatilor dvs. de prevenire i combatere a violentei

Foarte mici _ 9,52% ncarcitura sivolumul mare de lucru _ 62%
vic: T 57,14% Lipsa programelor si oportunitatilor de .. [ 38%
vediv T 23.81% Colaborare intersectoriala insuficient: [N 33%
vare I ©.52% Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. NN 33%

Lipsa resurselor financiare necesare pe.. - 29%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 19%

Formarea continua este asigurata de institutia/ organizatia in care activati Lipsaresurselor umane = 10%
Lipsa sprijinului institutional 10%
Foarte mic: NN 9.52%
vica I 57,14% 0% 50%
Mediu NG 1 4,20% % of Total Id

Vare I 14.29%
Foarte mare I 4,76%

Simtiti ca dispuneti de toate instrumentele, tehnicile, informatiile si sprijinul necesar pentru derularea activitatii
in cadru

Foarte mica _ 9,52%
vica NG 66,67%
Mediu NG 14,29%
Mare [ 4,76%

4,76% I o .
Foarte mare I Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Autoritatea Publicad Locald, nivelul 1
Este importantd pentru functia dstra formarea initiald/continua Grup inifiativa APL 1
Foarte mica I 0,47% Inspectoratul de Politie 5
Mica - 2,00% Structura Teritoriala Asistenta Sociald 14

Mediu

Mare

Foarte mare

Nivelul dstrd de formare/de pregatire influenteaza impactul interventiei/sprijinului oferit pentru victime

Foarte micz NN 9.52%
vic: I 61,90%
Mediu NG 19,05%
Foarte mare NN 9,52%

Concluzii: Chiar daca numarul de respondenti din acest esantion de raspunsuri este mic, acest indicator necesita analiza
suplimentara pentru a identifica cauzele reale ale atitudinilor subiective. Poate ca, luand in considerare rezultatele unuia dintre
studiile anterioare (nepublicate) si anume rata ridicata a cazurilor de refuz de emitere a ordonantelor de protectie, rata ridicata a
recidivei in unele districte, prezenta altor factori care impiedica solutionarea unui anumit caz, este necesar sa se reorganizeze serviciile
pentru victimele violentei domestice , sa se verifice respectarea numarului de ordine de restrictie si ordonantelor de protectie, sa se
sporeasca motivatia personalului care lucreaza direct cu aceste cazuri, aspect care este valabil pentru orice profesionist din domeniul
prevenirii si combaterii violentei.



18. Figura combinata (fig. 18) arata un esantion de respondenti care au indicat un nivel ridicat de importantd a formarii

initiale si continue in domeniul combaterii violentei domestice.

fig. 18

Pregdtirea Dvs. profesionald initiald/continua este suficienta pentru lucrul cu victimele violentei fata de femei si
violentei

Foarte mic I 3.61%
wica I 1 2,40%
Mediu NG 46,15%
Mare NN 30,30%
Foarte mare NN 7.54%

in ce mésuri sunteti de acord

Activitatea de formare initiald/continud corespunde necesitatilor

Foarte mic I 3.45%
vica NN 7,69%
Mediu NG 44,74%
vare I 35.32%
Foarte mare | NMMI 8,79%

Formarea continud este asigurata de institutia/ organizatia in care activati

Foarte mica I 3.92%
vica NG 8,48%
e, I 0,5
vare NG 42,39%
Foarte mare NN 1 4,76%

Simtiti ca dispuneti de toate instrumentele, tehnicile, informatiile si sprijinul necesar pentru derularea activitatii
n cadru

Foarte mics M 4,08%
vica I 10,52%
s prm
Mare [, 33,75%
Foarte mare NN 8,95%

Este importantd pentru functia dstra formarea initiala/continua

Foarte mica
Mica
Mediu
vare I, 35,18%
Foarte mare [ 39,76%

Nivelul dstra de formare/de pregatire influenteaza impactul interventiei/sprijinului oferit pentru victime

Foarte mica . 1,41%

I 4,08%

21, 19%
R 42,72
I 25,59%

Mica
Mediu
Mare

Foarte mare

Programe initiale

Programe continue Da
Nu 192
Da (in ultimele 6 luni) 106
Da (in ultimul an) 78
Da (in ultimii 2 ani) 89

Nu
166
3

1

2

Principalele obstacole pe care le intdmpinati in activitatea

dvs. de prevenire si combatere a violentei

Incarcatura si volumul mare de lucru I 5%

Colaborare intersectoriala insuficienta _ 36%

Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. _

30%

Lipsaresurselor umane - 27%
Lipsa programelor si oportunitatilor de .. - 27%
Lipsa resurselor financiare necesare pe.. - 27%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 21%

Lipsa sprijinului institutional - 13%
Nu sunt | 2%
Lipsa experientei | 1%
Colaborare cu victima ‘ 0%
alta | 0%
Null | 0%
Lipsa materialelor informationale (plia.. ‘ 0%
lipsa rechizitelor,jurnalelor,hartie ‘ 0%

20%

40%

60%

% of Total Id

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati
Academia a MAI

Agentia Nationala pentru Tineret

Agentia Teritoriald Asistentd Sociald
Autoritatea Publicad Locald, nivelul I
Autoritatea Publicad Locald, nivelul 1T

Centrul Medicilor

CFR Cornesti

Directia educatie

Inspectoratul de Politie

membru Comisie multidisciplinara

Servicii de plasament destinat victimelor violentei
Servicii de zi Institutie publica

Structura Teritoriald Asistentd Sociala

39
21

17
290

243



19. Figura combinata (fig. 19) ofera esantionul de respondenti care au raportat niveluri scazute de eficacitate a formarii
initiale si continue pentru pregatirea practica si activitatea propriu zisa in domeniul violentei. domestice.

fig. 19

Pregdtirea Dvs. profesionala initiald/continua este suficientd pentru lucrul cu victimele violentei fatd de femei si Programe initiale

violentei a o o . Programe continue Da Nu
In ce masura sunteti de acord Nu 55 29
Foarte mic: NN 10,77% D (in ultimele 6 luni ;
vic: I 305x D2 (nuimele o n)
mediu NG 33,85% Da (in ultimul an) 2 1
Da (in ultimii 2 ani) 5
Mare [N 7,69%

Foarte mare - 4,62%

Principalele obstacole pe care le intdmpinati in activitatea

Activitatea de formare initiald/continud corespunde necesitatilor dvs. de prevenire si combatere a violentei
Foarte mica _ 9,23% ncarcitura sivolumul mare de lucru _ 48%
Mica _ 33,85% Colaborare intersectoriala insuficienta _ 38%
vediv NG 41,54% Lipsa programelor si oportunitatilor de .. I - s
Mare _ 9,23% Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. _ 34%
Foarte mare _ 6,15% Lipsa resurselor financiare necesare pe.. _ 26%
Lipsa sprijinului institutional _ 26%
Formarea continud este asiguratd de institutia/ organizatia in care activati Lipsaresurselor umane I 20%
Foarte mica | 10.77% Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. 7%
vica I s 3% Legea blind pentru agresori | 2%
M|, 33,85% 0% 20% 40% 60%
Mare _ 1 5,38% 9% of Total Id

Foarte mare N 4,62%

Simtiti ca dispuneti de toate instrumentele, tehnicile, informatiile si sprijinul necesar pentru derularea activitatii
in cadru

Foarte mic: | NG - 5%
wic: | —36,92%
mediu I 30,77%
Mare _9,23%

4
Foarte mare [l 1,54% Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Academia a MAI

Este importantd pentru functia dstra formarea initiald/continua L . . & . .
P P ¥ tala/ Administratia Nationald a Penitenciarelor

Foarte mica NN 4,62% Agentia Teritoriald Asistentd Sociald 5
vica I 1 8,46% Autoritatea Publics Locald, nivelul T 2

Mediu 23,08% Autoritatea Publici Locald, nivelul II 2

Mare 21,54% Directia educatie 2
Foarte mare 32,31% Inspectoratul de Politie 14
Structura Teritoriald Asistenta Sociala 38

Nivelul dstrd de formare/de pregatire influenteaza impactul interventiei/sprijinului oferit pentru victime

Foarte mica 1,65%
Mica 6,00%

Mediu
Mare

Foarte mare

Concluzii: Se poate observa ca nivelul de formare initiala, care a fost identificat anterior, nu oferd o intelegere completd a tuturor
aspectelor combaterii violentei domestice pe teren. Putem deduce ca formarea initiala ar trebui continuatda in mod obligatoriu iar
formarea continua ar trebui sa devina regulata.



20. Figura combinata (fig. 20) arata un esantion de respondenti care au remarcat un nivel ridicat de eficacitate a formarii initiale
si continue pentru pregatirea practica si activitatea propriu Th domeniul combaterii violentei domestice.

fig. 20

Pregitirea Dvs. profesionald initiald/continu este suficientd pentru lucrul cu victimele violentei fati de femei si Programe initiale

violentei a o o . Programe continue Da Nu
In ce masura sunteti de acord Nu 150 17
Foarte mici M 3,41% -
Mics _ 10.82% Da (in ultimele 6 luni) 90 4
ica )
: Da (in ultimul an) 66
mediu I 37,68% )
Da (in ultimii 2 ani) 69 3

vare N 39,08%
Foarte mare NN 9.02%

Principalele obstacole pe care le intdmpinati in activitatea
dvs. de prevenire si combatere a violentei

Tncarcitura sivolumul mare de lucru | N NN s7%
Colaborare intersectoriald insuficienta _ 33%
Lipsa resurselor umane - 29%
Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. - 27%
Lipsa resurselor financiare necesare pe.. - 25%
Lipsa programelor si oportunitatilor de .. - 23%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 21%
Lipsa sprijinului institutional - 12%
Nu sunt | 2%
Lipsa experientei | 1%

Activitatea de formare initiald/continud corespunde necesitatilor

Foarte mica - 3,21%
mvica I 5.81%
Mediu G, 35,47%
vare [N 44,69%
Foarte mare NI 10.82%

Formarea continud este asigurata de institutia/ organizatia in care activati

Foarte mica [ 3.01%
mvica I 8,02%
Mediu NG 23,25%
vare [N 47,90%
Foarte mare NG 17,84%

Colaborare cu victima ‘ 1%
alta | 0%
Null | 0%

Simtiti cd dispuneti de toate instrumentele, tehnicile, informatiile si sprijinul necesar pentru derularea activitatii Lipsa materialelor informationale (plia.. | 0%

n cadru

Foarte mics I 2.61%
vica I 8.62%
vediu NG 37,27%
vare NG 40,28%
Foarte mare | NMMMI 1 1,22%

lipsa rechizitelor,jurnalelor,hartie ‘ 0%

20% 40% 60%
% of Total Id

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Este importantd pentru functia dstra formarea initiald/continua Acadernia a !VlAI . . 3
’ Agentia Nationald pentru Tineret 1

Foarte micil 0,20% Agentia Teritoriald Asistentd Sociald 31
Mica 0,20% ANOFM 1

Mediu - 6,01% Autoritatea Publica Locald, nivelul I 16

Mare 40,68% Autoritatea Publicad Locald, nivelul 1T 1

CFR Cornesti 1

Nivelul dstra de formare/de pregatire influenteaza impactul interventiei/sprijinului oferit pentru victime Directia educatie 11
Foarte mici Grup initiativa APL 1
Mici Inspectoratul de Politie 254

Mediu membru Comisie multidisciplinara 1

Mare _ 39,06% Servicii de plasament destinat victimelor violentei 6

Foarte mare _ 19,65% Servicii de zi Institutie publica 5
Structura Teritoriald Asistenta Sociala 162



21. Figura combinata (fig. 21) ofera un esantion complet de raspunsuri pentru a identifica interesul pentru diferitele subiecte de
formare initiala si continua in domeniul violentei domestice, grupurile de institutii ale respondentilor si principalele
obstacole in activitatea de prevenire si combatere a violentei.

fig. 20

Programe initiale

Programe continue Da Nu
sconsiderati relevante si utile Nu 251 237

Cadrul legal national si international in domeniul violentei

Foarte scazut I 0,82%

scazut I 3,41%

Da (in ultimele 6 luni) 141 4
Potrivit 36 ]?’27;38% Da (in ultimul an) 96 2
ridicat [ NG 6,12% Da (in ultimii 2 ani) 115 4

Foarte ridicat | ING—, 21.76%

Principalele obstacole pe care le intampinati Tn activitatea
dvs. de prevenire si combatere a violentei

Tncarcitura si volumul mare de lucru | N R 5%
Colaborare intersectoriald insuficienta _ 33%
Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. - 29%
Lipsaresurselor umane - 28%
Lipsa resurselor financiare necesare pe.. - 26%
Lipsa programelor si oportunitdtilor de .. - 25%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. - 22%

Cooperarea intersectoriala in prevenirea si combaterea violentei. Instrumente spe

Foarte scazut [l 0,94%

scazut NG 6,94%
potrivic I 37,76%
ridicat | 31,18%

Foarte ridicat _ 23,18%

Dezvoltare personala (abilitdti de gestionare a stresului, rezilientd, depasire b

Foarte scizut Il 1,06%
scazut NG 6,35%
potrivit NG 40,47%
Ridicat GG 30,94%

Foarte ridicat _ 21,18%

Identificarea, inregistrarea si referirea cazului de violenta

Foarte scazut I 0,35%

scazue I 3,29%

potrivit G 35,41%

Ridicat NG 36,59%
Foarte ridicat [ ENEGEGEGNG 24,35%

Proceduri de raportare si raspuns la cazurile identificate in domeniul violentei

Foarte scazut | 0,35%

Lipsa sprijinului institutional B 14%
Nu sunt | 1%
Lipsa experientei | 1%
Colaborare cu victima ‘ 0%
alta | 0%
Legea blinda pentru agresorii ‘ 0%
Lipsa materialelor informationale (plia.. ‘ 0%
Null | 0%
lipsa rechizitelor,jurnalelor,hartie | 0%

20% 40%

60%

% of Total Id

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

Academia a MAI 4

scazue NN 5.41% Administratia Nationald a Penitenciarelor 1

potrivit [ 534,249% Agentia National$ pentru Tineret 1

Ridicat [ G, 36,82% Agentia Teritorialé Asistenté Sociald 64

Foarte ridicat RN 23,18% ANOFM 1
Autoritatea Publica Locald, nivelul I 31

Programe de intervizare Sl supervizare (dlSCU(lI pe cazuri, mentorat etc) Autoritatea Pub||cé Localé, nivelul II 6
Foarte scizut Il 0,94% Centrul Medicilor 9
scazut NI 5.88% CFR Cornesti 1

potrivic I 40,719 Directia educatie 20

Ridicat NG, 33,65% Grup initiativa APL 1

Foarte ridicat NG 1 8,82% Inspectoratul de Politie 383
membru Comisie multidisciplinara 1

Tehnici de cansiliere 5i suport psihologic Servicii de plasament destinat victimelor violentei 6
Foarte scazut Il 1,76% Servicii de zi Institutie publicd 5
Structura Teritoriala Asistenta Sociala 316

scazue NN 9.65%
potrivic N 37,06%
Ridicat NG 30,47%

Foarte ridicat NN 21,06%

Concluzii: in general, majoritatea respondentilor manifesta interes pentru toate subiectele oferite (fig. 21). Incertitudinea n
ceea ce priveste alegerea este demonstrata, asa cum era de asteptat, de respondentii care nu au urmat nici formarea initiala, nici
formarea continua (fig. 22). Certitudinea in alegerea temelor de curs creste odata cu aprofundareain formare. (fig. 23).



22. Figuracombinata (fig. 22) ofera esantionul de respondenti care nu au absolvit cursurile initiale si continue privind

violenta domestica si opinia lor privind subiectele care trebuie incluse in formari.

fig. 21

Cadrul legal national si international in domeniul violentei

scazut I 4.64%
potrivic NG 45,15%
Ridicat [ IENG 27,85%

Foarte ridicat [ NN 20.68%

Cooperarea intersectoriala in prevenirea si combaterea violentei. Instrumente spe
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scazut |GGG 7,59%
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Ridicar [ IENGEIGN 1 1 0%
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Dezvoltare personald (abilitdti de gestionare a stresului, rezilientd, depasire b
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Foarte ridicat | ENEGRNRERRERR 21,5 2%
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Proceduri de raportare si raspuns la cazurile identificate in domeniul violentei
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Ridicat [ IENGTENGN 26, 16%
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Nu
237
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Lipsa unor instrumente de lucru (proce.. _ 30%
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Lipsa materialelor informationale (plia.. ‘ 0%
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20%
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Inspectoratul de Politie

Servicii de plasament destinat victimelor violentei

Servicii de zi Institutie publica
Structura Teritoriald Asistentd Sociala

40% 60%
% of Total Id



23. Figuracombinata (fig. 23) ofera esantionul de respondenti care au urmat cursuri initiale si continue in domeniul violentei
domestice si opinia lor privind subiectele care trebuie incluse in formari.

fig. 22

Cadrul legal national si international in domeniul violentei Programe initiale

Programe continue Da Nu
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Foarte ridicat NN 17.61%

Cooperarea intersectoriala in prevenirea si combaterea violentei. Instrumente spe

Principalele obstacole pe care le intdmpinati in activitatea
dvs. de prevenire si combatere a violentei

incircitura si volumul mare de lucru I 629
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Lipsa resurselor umane - 29%
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Lipsa conditiilor adecvate pentru activit.. [ 24%

Foarte scazut | 0,28%

scazut NG 7.67%
potrivic NG 39,77%
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Foarte ridicat [N 19,32%

Dezvoltare personald (abilitdti de gestionare a stresului, rezilientd, depasire b

scazut I 4,55%
potrivic NG 45,17%
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Identificarea, inregistrarea si referirea cazului de violenta

Foarte scazut I 0,28%
scazut [l 1,99%
potrivit NG 6, 65%
Ridicat NG 39,49%
Foarte ridicat NN 21,59%

Proceduri de raportare si raspuns la cazurile identificate in domeniul violentei

Lipsa programelor si oportunitatilor de .. 17%
Lipsa sprijinului institutional || 13%

Nu sunt | 2%

Lipsa experientei ‘ 1%

Colaborare cu victima | 0%

0%

50%

% of Total Id

Institutia/Organizatia pe care o reprezentati

scazut I 4.55% Agentia Teritoriald Asistentd Sociald 27

potrivic NG 34,09% ANOFM 1

ridica [ NG 41,48% Autoritatea Publici Local3, nivelul T 12

Foarte ridicat [ ENENGNEMMN | 9,89% Centrul Medicilor 3
Directia educatie 3

Grup initiativa APL 1

Programe de intervizare si supervizare (discutii pe cazuri, mentorat etc) Inspectoratul de Politie 184
Foarte scizut | 0,28% Servicii de plasament destinat victimelor violentei 2
scazut I 4,83% Servicii de zi Institutie publica 3

potrivic [ NG -1, 76% Structura Teritorialé Asistent Socialé 116

Ridicat [ NG, 37,78%
Foarte ridicat [ NRMMMN 15.34%

Tehnici de consiliere si suport psihologic

Foarte scazut Il 1,42%
scazut NG ,09%
potrivic NG 39,49%
Ridicat [ IENEG e, 31,82%

Foarte ridicat NN 18,18%



24. Figura combinata (fig. 24) arata corelatia dintre institutii si obstacolele intdmpinate de acestea in activitatea de prevenire si
combatere a violentei domestice. Tn tabelul superior sunt identificate principalele obstacole distribuite per institutii. In
tabelul de jos suntidentificate institutiile per principalele obstacole.

fig. 23

Institutia vs Obstacole
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Agentia Teritoriala Asistenta Sociala 2%  47% 50% 23% 2% 23% 28% 17% 25% 34% 100%
ANOFM 100% 100% 100% 100% 100%
Autoritatea Publica Locald, nivelul I 10% 55% 13% 32% 42%  13% 26% 26% 100%
Autoritatea Publica Locald, nivelul IT 67% 33% 50% 17% 17% 33% 100%
Centrul Medicilor 11% 100% 11% 22% 22% 22% 229% 22% 100%
CFR Cornesti 100% 100% 100%
Directia educatie 5% 70% 25% 5% 45% 40% 35% 25% 55% 100%
Grup initiativa APL 100% 100%
Inspectoratul de Politie 0% 0% 26% 62% 23% 1% 14% 23% 41% 11% 16% 3% 100%
membru Comisie multidisciplinara 100% 100% 100% 100%
Servicii de plasament destinat victimelor vi.. 17% 50% 17% 33% 100%
Servicii de zi Institutie publicd 20% 80% 80% 40% 20% 40% 40% 100%
Structura Teritoriald Asistenta Sociala 1% 44% 54% 1% 21% 1% 0% 36% 0% 29% 16% 14% 42% 0% 100%
Grand Total 0% 0% 0% 33% 58% 0% 22% 1% 0% 25% 0% 26% 28% 14% 29% 1%/ 100%
Obstacole vs Institutia
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Null 100% 100%
alta 50% 50% 100%
Colaborare cu victima 33% 67% 100%
Colaborare intersectoriald insuficientd 36% 49% 100%
incércatura si volumul mare de lucru 48% 35% 100%
Legea blindd pentru agresorii 100% 100%
Lipsa conditiilor adecvate pentru activitate.. 48% 36% 100%
Lipsa experientei 33% 33% 100%
Lipsa materialelor informationale (pliante e.. 50% 50% 100%
Lipsa programelor si oportunitdtilor de inva.. 54% 100%
lipsa rechizitelor,jurnalelor,hartie 100% 100%
Lipsa resurselor financiare necesare pentru .. 40% 41% 100%
Lipsa resurselor umane 66% 100%
Lipsa sprijinului institutional 36% 36% 100%
Lipsa unor instrumente de lucru (proceduri, .. 54% 100%
Nu sunt 91% 100%
Grand Total 45% 37% 100%

Concluzii: Majoritatea organizatiilor mentioneaza urmatoarele obstacole principale:

e Cresterea volumului de munca (exceptii: centrul de zi si APL-I1);

e Probleme de cooperare interinstitutionala. Cel mai mare impact este asupra membrilor comisiei
multidisciplinare , APL-11, STAS, Academia MAI,

e Lipsade personal. Tn mare masura valabil pentru domeniul educatiei. inspectoratele de politie si centrele de zi;



e Lipsa procedurilor, instrumentelor, testelor etc. corespunzatoare pentru aproape toate institutiile implicate, cu exceptia politiei si
a lucratorilor medicali. Tn principiu, aceasta confirma imaginea evidentiatd mai sus, ca cei mai eficienti se simt angajatii care
au pregatire speciala, unde violenta domestica este un domeniu suplimentar;

¢ Finantare insuficienta mentionata de aproximativ o treime dintre respondenti, precum si lipsa de crestere profesionala si
oportunitati de dezvoltare in cariera.

Pe de altd parte, analizand aceleasi date din perspectiva obstacolelor, este interesant de remarcat dificultatile Tntdmpinate in
lucrul cu victimele violentei domestice de catre ATAS si STAS. Caracterul acestor dificultati trebuie clarificat. STAS este singura
institutie care mentioneaza ca legislatia este prea blanda pentru agresori, ceea ce ar putea indica faptul ca specialistii au mai multe
cunostinte in domeniul aplicarii legii contraventionale si mai putine in domeniul penal si al instrumentelor de protectie. De
asemenea, plangerile privind lipsa de rechizite de birou pentru munca sunt confuze, fiind un obstacol indicat doar de catre STAS.

Trebuie mentionati si angajatii politiei, care prevaleaza in numarul de raspunsuri privind absenta problemelor. Avand in vedere factorii
identificati anterior, acest lucru indica mai degraba disponibilitatea lor de a indeplini obligatiile asumate in conditii dificile, decat absenta
reala a problemelor. Aceasta sugereaza eficienta utilizarii acestei resurse cu costuri suplimentare relativ scazute, dar extrem de
importante: cresterea motivatiei prin stimulente financiare, sociale si materiale, organizarea cresterii planificate a nivelului de
calificare si alocarea unui timp de lucru suficient pentru participarea in structurile implicate in combaterea violentei domestice.



Concluzii generale:

Programele de formare si instruire initiale sunt necesare si importante, concluzie care a reiesit practic din toate grupurile de
raspunsuri. In acelasi timp, programul de formare si instruire initiala trebuie extins, cu o acoperire mia mare si mai profunda a
subiectelor teoretice abordate.

Formarea si educatia continua in domeniul combaterii violentei domestice demonstreaza o eficienta exceptionald. Cu
toate acestea, pentru a maximiza impactul, este esential sa se imbunatateasca anumite aspecte ale programului: mai
aprofundat in sectiunile referitoare la metodele si instrumentele de lucru, activitati practice intersectoriale pentrua
imbunatati coordonarea actiunilor, Supervizare si intervizare, etc.

Cursurile initiale si continue ar trebui sa fie regulate si constante (anuale).

Cursantii ar trebui selectati dintre persoanele cu competente specifice de prevenire si combatere a violentei domestica.
Tntr-o perioada scurta de timp dup finalizarea cursului, ar trebui sa se efectueze testarea cursantilor: teoretica si practica, cu
implicarea in examinarea unui caz real. Este important ca, dupa testare, sa se acorde calificarile corespunzatoare si gradele lor
de expertiza.

Ar trebui luata in considerare posibilitatea includerii unui coeficient suplimentar de calcul al salariului in functie de categoria de
calificare si gradul acesteia.

Programele cursurilor ar trebui ajustate pentru conditiile socio-economice ale victimelor, bazdndu-se pe propria
analiza a factorilor care duc la aparitia violentei domestice. Este important sa se studieze problema in mod cuprinzator si
holistic, atat din perspectiva victimelor, cat siaagresorilor.
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